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A megvaltozott munkaképességliek mintasjanak
lekérdezése alapjan feltart vélemények

Javasolt beavatkozasi teruletek

A teljes sokasdg csaknem 70%-a rendelkezik
digitalis ismeretekkel. Ugyanakkor a teljes
sokasdagrol levdlasztott megvaltozott
munkaképességlieknek pedig csupan 40%-a
rendelkezik digitalis alapismeretekkel, 60%-uk
esetében sziikség lenne a digitdlis alapismeretek
fejlesztésére.

Digitdlis alapismeretek — a megvdltozott
munkaképességliek tobbsége a digitdlis
alapismeretek fejlesztésére szorul.

A megvaltozott munkaképességl dolgozok egy
jelentds része (45%) ugy véli, hogy nem a
képzettségének (45% szakmunkas végzettségi)
megfelel6 munkat végez.

A rendelkezésre allé munkaerd képzettségében
Iév6 potencidlok felmérése

A megvadltozott munkaképességliek donté része,
91 %-a, réeszmunkaidében, alkalmazottként
dolgozik; kevesebb, mint 40%-uk csupan heti 20
orat dolgozik, 42 %-uk pedig 30 Orat.

Ezek a heti draszamok azonban jéval
alacsonyabbak, mint amit valdjaban a
megvaltozott munkaképességliek idealisnak
tartandnak; a megkérdezettek tobb mint 60%-a
szeretne heti 30 6randl tobbet dolgozni

A rendelkezésre allé munkaerd
munkakapacitasaban Iévé potencialok
felmérése; termelésnovelés/uj termékek

A lekérdezett dolgozdk egy kis szazalékanak
(5%) egyaltalan nem felel meg a munkakezdés
és munka befejezés id6pontja

Miutan a munkavallaldk egy elenyészé

hanyadardl van szd, felmeriilhet egyéni
mérlegelés a jelenleginél rugalmasabb

munkakezdésrél és befejezésrél.

A megvaltozott munkaképességliek
sokasaganak csaknem 90%-a teljes mértékben
ismeri a sajat munkakoréhez kapcsolédé

A 11 % dolgozé esetében szo lehet sz6 tovabbi —
személyre szabott, egyéni — tdmogatdsrél a
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munkafolyamatokat. 11 %-uk viszont csak
,tobbnyire”.

munkafolyamatok mélyebb megismerését
illetéen.

A megvaltozott munkaképességliek esetében
van 4 % dolgozé, akik szamara az altaluk végzett
munkafolyamatok nem atlathatok.

E néhany (a megvaltozott munkaképesség
sokasag 4%-a) dolgozé esetében mindenképpen
személyre szabott beavatkozasra van sziikség,
az altaluk végzett munkafolyamatok atlathatéva
tételét illetéen.

A megvaltozott munkanélkiliek 66%-a viszont
ha ritkan is, de hasznal veszélyes anyagot

A munkavédelmi képzés soran javasolt érinteni
a veszélyes anyagok haszndlatanak szabalyait.

A megkérdezett megvaltozott
munkaképességliek egyharmadanak nincs
tudomasa arrdl, hogy cége digitalizdlna az ott
végzett munkafolyamatokat. 15 %-uknak
viszont arrél van tudomasa, hogy a cég
digitalizaciot tervez. A megvaltozott
munkaképességliek mintajanak fele ugy tudja,
hogy a cége nem alkalmaz Uj technolégiat, 46
%-a ugy, hogy alkalmaz.

Miutan a megvaltozott munkaképességliek
sokasaganak csaknem 90 %-a egy és ugyanazon
Uzem dolgozéibdl tevidik 6ssze, a digitalizacid
és Uj technolégia alkalmazasanak ismeretével
Osszefliggd eredmények arra hivjak fel a
figyelmet, hogy fontos lenne a dolgozdk
részletekbe mend és naprakész tajékoztatasa
adott Gzemben zajl6 és/vagy a kozeljovSben
tervezett folyamatokrdl, modernizacids
torekvésekrél.

A megvaltozott munkaképességliek valasza
markdns, csaknem 90%-uk szerint modernebb
gépek, munkaeszk6zok bedllitasara lenne
szlikség sajat munkateriletiikon ahhoz, hogy
hatékonyabban, kényelmesebben tudjak
végezni a munkajukat.75%-uk fontosnak tartja a
munkafolyamatok atszervezését/atalakitasat is,
illetve 30% a digitalizaciot. Elhanyagolhaté
aranyuk (2,5%) nyilatkozott ugy, hogy nincs
sziikség semmilyen fejlesztésre.

A megkérdezett dolgozdk szinte egyontetlien
fejlesztéspartiak.

A lekérdezett megvaltozott munkaképességliek
hdromnegyede eddig még csak védett
munkahelyen dolgozott, csupdn
egynegyediknek van munkaerépiaci
tapasztalata. Egy esetleges munkahelyvaltasi
kényszernél figyelembe kell venni, hogy a minta
szerint a megvaltozott munkaképességliek
foldrajzi mobilitas-hajlanddsaga rendkivil
alacsony.

A lekérdezett megvaltozott munkaképességliek
egy esetleges nyilt munkaerd&piaci
elhelyezkedésének szorgalmazasa egy esetleges
elbocsatas esetén kiilon erdfeszitéseket (és az
eszkozok széles skaldja bevetésének
szlikségességét) fogja igényelni minden ebben
érdekelt fél részérél.

Mig munkahelyet nem szivesen valtogatnanak,
Uj munkakérben viszont sokan (37%) szivesen
kiprébalnak magukat a megvaltozott
munkaképességli lekérdezettek koziil. 35%
akkor, ha ez muszaj lenne.

A vallalati stratégia tervezésnél figyelembe
lehet venni a lekérdezettek csaknem 40%-os
munkakaor valtasi hajlanddsagat; illetve a
tovabbi 35% hajlanddsagat akkor, ha ez muszaj.
Ehhez 55%-uk atképzést, ill. szakmai
tovabbképzést igényelne.

A képzés, képzésben vald részvétel lehetdsége
és hajlanddsaga, a rendelkezésre allé képzések
alapvet6 fontossaguak a munkavallalok — koztik
a megvaltozott munkaképességgel rendelkez6k
— foglalkoztathatdsagat illetéen. Ez nemcsak a
munkaerépiacon torténd esetleges Uj
elhelyezkedés miatt |ényeges, hanem a cégen

Ez nemcsak arra hivja fel a figyelmet, hogy a
képzési lehetbségek szama meglehetésen
korlatozott, hanem arra is, hogy jobban oda kell
figyelni arra, hogy azok, akik elkezdik a az
altalanos szakmai képzést be is tudjak fejezni, és
igy hasznositani tudjak a munkahelyen,
valamint arra, hogy — akar a sikeres befejezést is




beliili feladatvaltas esetén is. A megvaltozott
munkaképességliek 72%-a nem részesiilt a cég
altal szervezett altalanos szakmai képzésben,
csak 28%-uk. Azonban a szakmai képzésben
részesiltek 40%-a nem fejezte be sikeresen a
széban forgd képzést. Igy nem okoz
meglepetést az, hogy a képzésben
részeslil6knek csupan a fele tudta hasznositani
Uj tudasat a cégnél és nagyon alacsony azoknak
az ardnya (4,5%), akiknél ez meglatszott a
fizetésében is.

Az Ujonnan bevezetett technoldgia miatti
képzésen a megvaltozott munkaképességliek
sokasaganak 19%-a vett részt. A kiillonbség az
altaldnos szakmai képzést illetéen az, hogy az
ilyen tanfolyamot elkezd6k 80%-a azt be is
fejezte és 60%-uk hasznositani is tudja
munkavégzése soran. 87%-uknak azonban ez
nem jelentett jovedelemndvekedést!

motivalo tényezéként — ez valamiképpen a
keresetben is meglatszédjon.

Fontos tudni, hogy a lekérdezett megvaltozott
munkaképességliek 43%-a karpitossagot, illetve
csaknem 30%-a asztalosipari szerelGséget
szeretne tanulni. Elég jelent8s, 19% azoknak az
aranya, akik jelenlegi szakmajukban
szeretnének Uj technoldgidkat elsajatitani.
Egyenegyediik viszont nem tudja, illetve nem
akar semmilyen képzésen részt venni

Fontos lenne azoknak az esetében, akik nem
tudjak, illetve nem akarnak semmilyen
képzésen részt venni, a motivaciot jobban
feléleszteni, illetve informalni 6ket a
lehetGségekrél.

A felmért a megvdéltozott munkaképességliek
mintajanak 65%-a mozgdaskorlatozott.

Fontos figyelembe venni, hogy a mintdnak csak
34%-a volt teljes mértékben elégedett
kozvetlen munkakornyezetének
akadalymentesitésével, 65%-uk szerint az
akadalymentesités csak részben tortént meg.

Ez az akadalymentesités fellilvizsgalatat igényli
a munkaadd részérél.

Arra a kérdésre, hogy el6fordult-e mar, hogy
hatranyosan kezelték a munkatdrsak a
megvaltozott munkaképességi kollégakat, a
megkérdezettek 41%-a nem valaszolt.
Minddssze 39%-uk vdlaszolt Ugy, hogy soha
nem kezelték a munkatarsak valami miatt
hatranyosan a megvaltozott
munkaképességlieket, viszont 12,7%-uk szerint
ez tobbszor is el6fordult.

Arra a kérdésre, hogy igaz-e az, hogy a
munkaaddk nem forditanak kell6 figyelmet
munkavallaloik felkészitésére a megvaltozott
munkaképességtiekkel vald egylittdolgozasra a
megkérdezettek 20 %-a valaszolt gy, hogy ez

A felmérés eredményei felhivjak a figyelmet
arra, hogy sziikség van a munkatdrsak
érzékenyitésére a megvaltozott
munkaképességleket illetéen.

A megviltozott munkaképességl munkavallalék
fele gondolja Ugy kisebb-nagyobb mértékben,
hogy a munkaddnak nagyobb figyelmet kellene
forditania a munkavallalok felkészitésére a
megvaltozott munkaképességl dolgozdkkal valo
egylttmuikodés terén

Ugyanakkor a megvaltozott munkaképességliek
haromnegyede nyilatkozott ugy, hogy volt,
tobbszor is (66%), de legalabb egyszer (10%)




teljes mértékben igaz (9%), illetve tobbnyire
igaz (11%), 29% pedig lgy, hogy is-is.

Ugyanakkor meg kell jegyezniink, hogy arra a
kérdésre, hogy milyen gyakran kap segitséget és
tdmogatast munkatarsaitdl, a megvaltozott
munkaképességliek csaknem 70%-a ugy
valaszolt, hogy mindig, illetve gyakran. A pozitiv
véleményt erdsitik tovabbi kérdésekre adott
valaszok is. A megvdéltozott munkaképességl
valaszaddk 63%-a szerint egyaltaldn nem igaz és
15 %-a szerint tébbnyire nem igaz az, hogy a
nem megvaltozott munkaképességl dolgozdk
negativabban viszonyulnanak a megvaltozott
munkaképességl dolgozdkhoz. Minddssze 5%-
uk nyilatkozott ugy, hogy ez teljes mértékben,
illetve tobbnyire igaz, 14%-uk szerint pedig is-is.
Az ugyanazon pénzért végzett konnyebb munka
a nem megvaltozott munkaképességl dolgozdk
22,8 %-at tobbnyire vagy teljes mértékben
zavarja, 27%-ukat viszont egyaltalan, 19%-ukat
pedig tobbnyire nem zavarja.

érzékenyit6 tréningen. Ez azt jelenti, hogy a
jovében jobban oda kell figyelni ezeknek az
érzékenyit6 tréningek/el6adasok hatdsossagara

A megvdltozott munkaképességliek dontd része,
83,5%-a nyilatkozott ugy, hogy még soha nem
érte hdtranyos megkiilénbéztetés a munkdltato
részérdl. 5,1% viszont Ugy valaszolt, hogy ilyen
tobbszor is eléfordult.

Egy masik kérdés kapcsan, a sokasdg 65%-a
adott olyan valaszt, hogy tobbnyire vagy
egyaltalan nem igaz, hogy a munkaltaték
negativ elGitélettel rendelkeznek a
megvaltozott munkaképességliekkel szemben,
16%-uk viszont Ugy nyilatkozott, hogy ez az
allitas teljes mértékben, illetve tobbnyire igaz.

Megjegyezziik, hogy a megvaltozott
munkaképességl sokasagban az alkalmazottak
csaknem 70%-a pedig bizik a vezetGségben (57
%-uk teljes mértékben, 13%-uk inkabb egyetért
ezzel, 25%-uk is-is egyetért ezzel az allitassal.
Csupan 2,5%-uk szerint nem igaz az, hogy az
alkalmazottak biznak a vezet6ségben.)

Arra a kérdésre, hogy igaz-e az, hogy a
munkaltaték a munkak megszervezésekor
tekintettel vannak-e a megvaltozott
munkaképességliekre, a valaszaddk 60%-a
igennel valaszolt (teljes mértékben, illetve
tobbnyire igaz), minddssze 5% valaszolt ugy,
hogy ez az éllitas nem igaz.

Bar alapvet6en pozitiv kép rajzolddik ki a
munkaltatot illetéen, viszont arra az 5%-ra is
oda kell figyelni, aki ugy vélekedett, hogy
tobbszor is érte hatranyos megkilonboztetés a
munkaltato részérdl. illetve arra a 16%-ra, aki
ugy vélte, hogy teljes mértékben igaz az, hogy a
munkaltatd negativ elGitélettel rendelkezik a
megvaltozott munkaképességliekkel szemben.




A teljes mintabdl lekérdezettek 83%-a, a
megvaltozott munkaképességliek mintajabdl
lekérdezettek 70%-a szamara a sajat munkaja
soran torténé értékteremtés a legfontosabb
annak megitélésekor, hogy milyen volt a
munkanapja. Figyelmeztet6 jel azonban az,
hogy a megvaltozott munkaképességliek
esetében kozel 30% nyilatkozott Ugy, hogy a
legfontosabb szempont az volt, hogy kit6ltotte
a napi munkaidét.

Esetlikben felmeriilhet a munka értékteremt6
jellegének alacsony volta, esetleg beavatkozast
igénylG6 kiégés.

Néhany felsorolt tényez6 kozotti fontossagi
rangsorban els6 helyen a megvaltozott
munkaképességliek a fizetést emlitették, majd a
masodik helyen a munka-és magdanélet
egyensulyat. Ezt kovette a bardti, munkatarsi
kapcsolatok, illetve utolso helyre szorult a
szakmai el6rehaladas szempontja.

A megvaltozott munkaképességliek jelentésen
alacsonyabb nettd bérrel is elégedettek
lennének, mint a teljes sokasagbeliek (203 400
Ft atlagbér és 230 000 Ft medidn bér, szemben
a teljes sokasagban 6hajtott 328 500 Ft atlag és
300 000 Ft median bérrel). Ezek az 6hajtott
keresetek azonban messze elmaradnak a
jelenlegi jovedelmiktdl. A megvaltozott
munkaképességliek mintajaban kilondsen
alacsony az egy haztartasra juté nettd havi
jovedelem; csaknem egynegyediik esetében a
haztartasukra jutd havi nettd jovedelme az 50-
100 ezer Ft-os kategodridba esik.

A bér kozponti szerepére utal az is, hogy arra a
kérdésre, hogy milyen koérilmények miatt
mondana biztosan fel a munkahelyén, a
legalabb 20%-kal magasabb bérajanlatot (27%)
és a tulorak ki nem fizetését (28%) jelolték meg.

A fizetés, mint els6dleges szempont szerepel a
megvaltozott munkaképességliek fontossagi
rangsoraban. Esetiikben ez azonban jéval
elmarad az 6hajtottdl, és nagyon alacsony egy
haztartasra jutd havi jovedelmet eredményez.

A felmérés szerint érdemes felfigyelni arra,
hogy anyagi gondok esetén a lekérdezett
megvaltozott munkaképességl sokasag
leginkabb a HR-t6l és a szakszervezettdl var
segitséget.

Munkahelyi stressz kérdéskore.

Nem kedvezl jelenség az, hogy a
megkérdezettek csaknem felének nincs
beleszdlasa abba, hogy milyen munkat
végezzen, sem arra, hogy kivel dolgozzon
egyutt. Csak ritkan tud abba is beleszdlni, hogy
mennyi munkat végezzen.

A felmérés szerint a kovetkezd stresszorokkal
érdemes a munkaaddnak foglalkoznia a
megvaltozott munkaképességl sokasag esetén:

V' Jellemz8en gyors munkatempd

v' Tulterheltséqg érzése

v' Idénként az elvégzendé feladatok
felhalmozdddsa

v Beleszélds hignya (milyen és mennyi
munkadt és kivel végezze)
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Tdjékoztatds hidnya a déntésekrdl,
stratégiai valtozdsokrol

Fdradtan térténd hazaérkezés a
hdzimunka elvégzéséhez

A felmérés szerint ezeket enyhitik a kvetkezd
tényezbk:

v

v

A munkdval térténé elmaradds azonban
ritka

Vildgos felelGsségi kér. Vildgos
elvdrdsok.

A munkavégzést eldsegité megfelel
tdjékoztatds

Elégedettség azzal, ahogy a kézvetlen
fénék megtervezi a munkdt és megoldja
a konfliktusokat

Tébbnyire nem viszik haza a munkahelyi
gondokat




