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A helyi k6ziizemi szolgaltatasi agazat helyzete Magyarorszagon, az
érdekvédelem feladatait meghatarozo kérnyezeti tényezok
A HVDSZ 2000 tagjainak tulnyomo tobbsége két nagy munkaltatoi korrel all

munkaviszonyban. Az egyik a helyi kozlizemi szolgaltatasokat végz6 vallalatok csoportja,
a masik a megvaltozott munkaképességiieket foglalkoztatasara szakosodott vallalati

kor.

A tovabbiakban attekintést adunk a két munkaltatoi csoport mikodeési feltételeirél majd

mindkét terlleten kitérlink az érdekegyeztetés helyzetére, feladataira is.

A telepililés lUizemeltetési agazat tevékenységi jellemzoéi
A helyi kdzszolgaltatasok terlletén belll a helyi kdzlizemi szolgaltatasok feladata a

telepllések Uzemeltetése, a kozOsségi egyuttélés alapfeltételeinek megteremtése, a

lakhatasi feltételek el6segitése.

A HVDSZ tagsaga a fenti tevékenységi korbél legnagyobb aranyban a kdvetkezdk

végzésében fordul eld:

e ingatlankezelés (Onkormanyzati tulajdoni épuletek és bérlakasok, tovabba

tarsashazak
o kezelése és lzemeltetése)

e Kkoztisztasagi szolgaltatasok (szilard hulladékgydjtés telepulésen bellli utak

tisztitdsa, hulladéklerakdk kezelése és Uzemeltetése)

o telepuléstisztasagi szolgaltatasok (folyékony szennyviz gydjtése és szallitasa

azokon a
e terlleteken, ahol még nem Uzemel kiépitett csatornahalézat)
e varosi kertészet, parképités és parkgondozas
e kéményseprd és tluzeléstechnikai szolgaltatasok
o tavfltd és melegviz szolgaltatas

o kegyeleti szolgaltatasok (temetkezés, temetdk gondozasa)



A gazdalkodo szervezetek jelentds hanyada tobb kommunalis tevékenyseég ellatasara
szakosodott. Minddssze a Févarosban és a nagyobb varosokban talalhaték ugynevezett

tiszta profilu vallalkozasok.

A kommunalis ellatas agazati iranyitasat, illetve az egyéb agazat iranyit6é féhatdésagok

koordinacidja jelenleg a belugyminiszter feladata.

A kommunalis ellatas telepulésszinten torténé megvaldsitasa, a szakmai és teruleti érdekek
Odsszehangolasa a teleptilési nkormanyzatok feladata és feleléssége. A feladatok
végrehajtasat az e célra szakosodott onkormanyzati vallalatokkal (egy-két tertleten
onkormanyzati intézmeényekkel), egészben vagy részben onkormanyzati tulajdonu

gazdasagi tarsasagokkal, valamint magantulajdonu tarsasagokkal latjak el.

Az agazatban tevékenykedd szervezetek és foglalkoztatottak szama

Miikodo vallalkozasok szama

Ingatlan

Id6szak Héellatas | Hulladékgazdalkodas | Vizkezelés
kezelés

2011. év 2551 173 1033 329

2012. év 2634 175 1054 318

Foglalkoztatottak atlagos allomanyi létszama

Idészak Ingatlankezelés | Héellatas | Hulladékgazdalkodas | Vizkezelés
2010. év 3531 6163 17046 19248
2011. év 4140 6726 15896 19697
2012. év 4335 6334 15277 19531
2013. év 4457 6188 15045 20764
2013/2010 126.2% 100.4% |88.3% 107.9%

Az adatokbdl lathatd, hogy az agazatban mikodé szervezetek szama viszonylag allandé. A
létszam alakulasa tekintetében nagyobb az eltérés. Az ingatlan kezelés terlletén az utébbi
3 év alatt tobb, mint egynegyedével nétt a létszam, mig a hulladékgazdalkodas tertletén
csaknem 12%-os a Iétszam csokkenés. Utobbi terlleten annak ellenére csokkent a




létszam, hogy a szervezetek szama valamelyest nétt. A I1étszam csokkenés igy

valészinlileg a nagyobb Iétszamot foglalkoztatdé munkaltatoknal kdvetkezhetett be.

A maganvallalkozasok egy része a piaci versenyfeltételek alapjan vesz részt e
szolgaltatasok ellatasaban (pl. kegyeleti szolgaltatasok, parkgondozas, kilonb6zé

kozuletek részére végzett kommunalis szolgaltatasok stb.).

Az illetékes dnkormanyzat a feladatkorébe tartozd, kdtelezéen ellatando lakossagi
kozszolgaltatas végzeéseét is delegalhatja. Ebben az esetben azonban az 6nkormanyzat
felel6ssége nem szlinik meg. llyen feladatdelegalas esetén az 6nkormanyzat és a

szolgaltatast végzs szervezet un. kdzszolgaltatasi szerz6dést kot.

A koziuzemi szolgaltatasok gazdasagi — finanszirozasi jellemzdi
Az agazatban a 90-es évtized elején altalanossa valt az onkormanyzati tulajdonlas, amely

egyutt jart:

a tevékenység kozponti tamogatasanak megszinésével, illetve atalakitasaval,

- az agazati iranyitas megsziinésével és annak egy hataskor nélkili koordinaciéva

torténd
- atalakitasaval,

- a kdzponti szakmai szabalyozas (a jogszabaly deregulacioval torténd) teljes

megszuntetéseével.

A kozszolgaltatasok ellatasanak torvényben rogzitett elbirasai, a teljes allami kivonulas az
agazathoz tartozé cégek tulajdonosi kérébdl és finanszirozasi felelésségébél, az
iranyitasban jelentkez6 tapasztalatlansag nehéz helyzet elé allitotta az

onkormanyzatokat, a “magara hagyott” 6nkormanyzatok anyagi gondokkal kiiszkédnek.

Erételjessé valt a magan és tarsas vallalkozasok e teruleten valéo megjelenése. A
lakossagi ellatasok teruletén jelentsen emelkedtek a szolgaltatasok dijtételei, a
kozterlletek ellatasa (Utjavitas, uttisztitas, parkgondozas, zold tertletek apolasa, temetdk

fenntartasa stb.) terlletén az 6nkormanyzatok csokkentik a megrendeléseiket.

Mikozben a szolgaltatasok koltsége tobbszorosen ndvekedett, addig a tevékenység
ellatasanak mennyiségi és minéségi szinvonala elmarad a kdvetelményektél. Egyes

esetekben a szolgaltatasok volumene is lecsokkent. A kommunalis gépek és eszk6zok



eléregedtek, mliszaki szinvonaluk mar nem felelt meg a kérnyezetvédelmi eldirasoknak. A
magyar magan vallalkozasok 6nmaguk nem tudtak beszerezni a draga kulfoldi gépeket,
mert a megemelt dijtételek ugyan a lakossagnak jelentds teherndvekedést jelentettek, de a
vallalatok miszaki fejlesztéséhez mar nem biztositottak fedezetet. Az dnkormanyzatok
arhatosagi szerepkore sok esetben akadalyozta a vallalkozasok fejlédését. A kulféldi
tulajdonu cégek sem novelték szamottevéen a miiszaki szinvonalat, mert elényésebb
szamukra a nyugat eurdpai anyacégnél mar elavultnak szamité technika behozatala. A

szilard és folyékony hulladékok lerakasa és artalmatlanitasa sem korszerlisodott.

Az EU csatlakozasi targyalasok soran a legtobb kritika a szennyvizelvezetés és -

tisztitas, valamint a hulladékkezelés és artalmatlanitas hazai helyzetét érintette.

Komoly feszlltségeket okoz féként a kis telepuléseknél az EU- konform
hulladékgazdalkodas megszervezése és fenntartasa, mivel ez nagysagrendekkel nagyobb
anyagi raforditast igényel az eddigiekhez képest. igy példaul a kérnyezetvédelmi
el6irasoknak nem megfelel6 hulladéklerakok bezarasa, uj regionalis hulladéklerakok
épitése, atrakdallomasok kialakitasa, a szelektiv hulladékgydjtés bevezetése és az ehhez

tartozé hulladék ujrahasznositd hattéripar kifejlesztése, stb.

A koételez6 6nkormanyzati feladatokhoz jelenleg nem tarsul normativ allami

tamogatas. A hatésagi feladatok ellatasahoz szikséges anyagi fedezetet zommel az
onkormanyzatoknak sajat koltségvetésukbdl kell eléteremteni. Az Eurdpai unids
tamogatasokbdl elérhetd, latszdélagos “forras tultengés” ellenére vontatottan halad a magyar
hulladékgazdalkodasi felzarkézas, mert az 6nkormanyzatok nem rendelkeznek a
tamogatashoz sziikséges sajat forrassal, nkormanyzati beruhazasok esetében az AFA
nem igényelhetd vissza tovabba gondot okoz az is, hogy a kis telepuléseken nem all
rendelkezésre megfelel szamu és képzettségl apparatus. Jelenleg az sem lathatd, hogy
a korszerl hulladékgazdalkodasbol fakadé tobbletkdltségek hogyan harithatok at a
lakossagra.

A telepiilés Uzemeltetési szolgaltatasok teruletén a ndvekvo dijtételek és a lakossagi
tehervisel6 képesség korlatai miatt a kormanyzati célok k6zott az utébbi idében
elétérbe keriilt a szolgaltatasok megfizethetéségének, egyben a kozszolgaltatasok

fenntartasanak garantalasa.

A két szempont egyideji biztositasa nem egyszerl, mert a szolgaltatasok
megfizethetésége alacsony dijat kOvetelne, amely azonban éles ellentétben all a mikodeés



mindségének koltségeivel. Ugyancsak ehhez a kérdéskorhoz tartozik a kintlévéségek
kezelése, amely a mikodésképtelenség hataraig sodorta a szolgaltatok jelentds részét. A
hulladékszallitasban a kintlévéségek aranya a bevételekhez viszonyitva orszagos atlagban
20 %. és tovabbi koltségnovekedést fognak okozni az uj torvényi elbirasok teljesitésének

koltségei.

A dilemma feloldasanak utjat a kormanyzat a telepulés tizemeltetés terliletén a
kozszolgaltatasok allami felligyelet ala helyezésében latja. Az dnkormanyzati térvény
modositasa a jogi kereteket is megteremtette ebben az iranyban. Az dnkormanyzati
torvény modositasa szerint ugyanis az onkormanyzat és az allami vagyon atjarhaté, a
feladatok a pénzzel és vagyonnal egyutt akadalytalanul atkertlhetnek az dnkormanyzattél

az allamhoz, illetve az allamtél az dnkormanyzathoz.

A szakmai torvények kozul elséként a tavho-torvény rendezte at alapvetben a szerepeket
a kdzszolgaltatasok mikodésében. Az dnkormanyzat armegallapité szerepét a Magyar
Energia Hivatal vette at. Az dnkormanyzat megallapithat ennél alacsonyabb arat, a

Magyar Energia Hivatal altal megallapitott dij azonban a legmagasabb hatosagi ar.

A Magyar Energia Hivatal hagyja jéva a kdzszolgaltaté atalakulasat, jegyzett téke
valtozasat, barmilyen befolyasszerzést a tulajdonosi szerkezetben. Tehat a tulajdonos
onkormanyzat dont a sajat tulajdonaban 1évé kozszolgaltatod tulajdonaval kapcsolatban, de

ezt a dontést a Cégbirdsag csak a Magyar Energia Hivatal jovahagyasaval jegyzi be.

A Magyar Energia Hivatal feliigyeleti dijat szed a kdzszolgaltatoktol, az el6z6 évi arbevétel
0,06 % - at. A Magyar Energia Hivatal eljarasaért igazgatasi-szolgaltatasi dijat kell fizetni. A

Magyar Energia Hivatal teljes kori ellenérzést végezhet a szolgaltatonal.

Rendkivuli adminisztrativ terhet ré a kdzszolgaltatokra a szamviteli szétvalasztas szabalya.
Ez az el6iras modositja a szamviteli torvényt, az atlathatésag, a diszkriminacio és
keresztfinanszirozas kizarasa érdekében. Elbirja, hogy tevékenységenként kulon mérleget
kell késziteni — egy tav-hdszolgaltaté esetében, tav-hétermeldi eredmény- és
meérlegbeszamolot, illetve tav-hdszolgaltatdi eredmény- és mérlegbeszamolét — majd az
egész ceg tevékenységere vonatkozdan egy egységes eredmény- és mérlegbeszamolo

elkészitése kotelez6.

A torvény nyereségkorlatot szab a kozszolgaltaténak, a bruttd eszkozérték és a mindenkori

miniszter altal kihirdetett nyereségtényezé szorzataban.



Masodikként a vizikozmii-torvény lépett életbe. Ez a térvény az iranyitasi rendszerét
tekintve a dijjal és az dnkormanyzat kozszolgaltatéban 1évé tulajdonaval kapcsolatban
ugyanazokat az intézkedéseket érvényesiti, mint a tav-h6-torvényben. A Magyar Energia
Hivatal felugyeleti tevékenységért — itt felugyeleti dijként — felhasznalbi egyenértékenkeént
150,- Ft-ot allapit meg. A térvény kimondja, hogy vizi k6zm( kdzszolgaltatd csak az a
gazdasagi szervezet lehet, amely minimum 150.000 felhasznal6 egyenértékest lat el.
Ennek alapjan kiszamithatd, hogy a felugyeleti dij minimum koz-szolgaltatonként 22,5 M
Ft/év. A felugyeleti dij és az itt is alkalmazott eljarasi, igazgatasi dij adok mddjara
behajthatd.

A torvény 6. § (1) bekezdése kimondja, hogy ,vizi-kbzml(i kizardlag az allam és a teleplilési
Onkormanyzat tulajdonaba tartozhat”. Az dnkormanyzatok tarsulasa altal kiirt izemeltetési
palyazat csak a Magyar Energia Hivatal jbvahagyasaval érvényes. Ugyancsak mikodik
ezen a teruleten is a szamviteli szétvalasztas szabalya, a torvény januar 1-jei életbe
lépésével hatalmas mozgas indult meg, a vizi-kdzml agazatban és néhany hénap alatt
kialakultak azok a 150.000 felhasznalé egyenértékest tartalmazo szervezeti elképzelések,

amelyek 2013-ban kezdték meg mikodésuiket.

A harmadik torvény a hulladék gazdalkodasi torvény. A torvény legfontosabb
részeiben, az iranyitas, és az onkormanyzati tulajdonnal kapcsolatos dontések ugyében

ugyanazt tartalmazza, mint az el6z6 kettd. A torvény a kovetkez6 alapelvek alapjan készult:

e az Onellatas elve;

e akdzelség elve;

e a szennyezo fizet elve;

e a biologiailag lebomld hulladék elve;

e a koltséghatékony hulladékgazdalkodasi kozszolgaltatas biztositdsanak elve;

e a keresztfinanszirozas tilalmanak elve.

A Magyar Energia Hivatalnak fizetendé dijat az ellatott lakossag szama szorozva 100,- Ft-
tal mértékben allapitja meg a torvény. A szamviteli szétvalasztas szabalya itt is érvényesdul,
novelve az adminisztraciot. A lakossagi koztisztasagi szolgaltatas kotelezéen igénybe
veendd és kotelezben ellatandd tevékenység, ezért a kintlévéségek behajtasa vegsé
fazisban nem a helyi dnkormanyzatok adocsoportjanal, hanem a Nemzeti Ado- és

Vamhivatalnal torténik, a torvény életbe Iépése utan. A hulladékgazdalkodasban komoly



szerepet kap az Orszagos Hulladékgazdalkodasi Ugyndkség Nonprofit KFT., amely a
kbzszolgaltatd szervezeteket fogja minésiteni. Ezt a mindsitést a kdzszolgaltaténak a
torvény életbe lépése utan meg kell szerezni, ennek hianyaban az 6nkormanyzat a

kOzszolgaltatast fel kell mondja.

A torvény alapjan a magyar hulladékgazdalkodasban el6szor jelenik meg a
hulladéklerakasi jarulék, amely az EU el6irasa alapjan kerult a tervezet mellékletébe. A
célja az, hogy csokkenjen a lerakott hulladék mennyisége. Az uj koltségek kozul csak a
fellgyeleti dijat és a hulladéklerakasi jarulékot figyelembe véve, 13 %-os koltségndvekedés

jelentkezik.

A mar végrehaijtott torvényi és a tervezett szervezeti, felligyeleti, iranyitasi
valtozasokkal a telepiilés lizemeltetési szolgaltatasokban rendszervaltas torténik,

mivel

e indirekt allami iranyitasrol attér direkt iranyitasi formara az egész dnkormanyzati
szféraban;

e az dnkormanyzatok szerepe csokken;

e a magyar onkormanyzati €s allami tulajdon dominans lesz, de allami iranyitas
alatt

e az allam olcsébb lesz, mert a telepuléstzemeltetési agazat tartja el az 6t iranyito

hivatalokat.

A valtozas lehet pozitiv is és negativ is, mert a direkt, vagy indirekt iranyitasi
rendszerben is lehet jo, vagy rossz a minéség. A kérdést az donti el, hogy mennyi
peénz kerul az agazatba és, hogy milyen az egyuttmikodés a telepulésizemeltetésben

résztvevék (allam, dnkormanyzat, kdzszolgaltato, fogyasztd) kozott.

A szocialis parbeszéd szerepldi és intézményei a telepiilés-lizemeltetési agazatban

Az agazatban jelen 1évd szakszervezetek.
A helyi kdzszolgaltatasok teruletén - a vizellatast nem szamitva - jelenleg két agazati,

szakmai szakszervezet tevékenykedik; az Ingatlankezelésben Dolgozdk Szakszervezete

és a Helyiipari és Varosgazdasagi Dolgozék Szakszervezete 2000.



A fentieken kivll agazathoz koézvetlenil nem kapcsolddo jelentésebb munkahelyi

szakszervezetek a kovetkezdk:

- aFdvarosi Tavfitébmlvek Szakszervezete,

- aFdévarosi Temetkezési Intézet Szakszervezete,

- a Székesfehérvari Ingatlankezel6 Kft. Szakszervezete,
- a Miskolci Ingatlankezelési Kft. Szakszervezete.

A helyi kdzszolgaltatasok teruletén 1989-ig egy hagyomanyos agazati szakszervezet, a
Helyiipari és Varosgazdasagi Dolgozok Szakszervezete (HVDSZ) mikddott. A HVDSZ,
mint gyUjtészakszervezet, érdekkorébe tartoztak tobbek kozott a helyi kdzszolgaltatasban
mikodé tanacsi vallalatok és koltségvetési Uzemek szakszervezetei (beleértve a vizellatas
terlletét is). A kdzszolgaltatasokban dolgozok a HVDSZ tagsaganak mintegy 80 %-at

reprezentaltak.

1986-t6l a szakszervezeten belll egyre jobban feler6sédtek a kilénb6zé szakmak onallé
érdekérvényesit6 torekvései. Ennek megfeleléen a HVDSZ - en belll kiilénb6z6 szakmai
agazati bizottsagok alakultak. 1989 év folyaman a HVDSZ - bél hat 6nallé agazati
szakszervezet alakult és ebbdl harom szakmai szakszervezet a helyi kozizemi

szolgaltatasokat reprezentalta:
- az Ingatlankezelési Dolgozok Szakszervezete
- a Kommunalis Dolgozék Szakszervezete és
- a Vizugyi Kozszolgaltatasi Dolgozdk Szakszervezete9

A szakmai szakszervezetek nem reprezentaljak a helyi kozUzemi szolgaltatasban
tevékenyked§ vallalati kor egészét. Donté mértékben a hagyomanyos, teljesen vagy
részben onkormanyzati tulajdonban 1évé vallalkozasoknal tevékenykednek. A
szakszervezetek taglétszama a 90-esévek els felében nagymértékben lecsdkkent. Ennek
egyik oka a Varosgazdasagi vallalatok és a koltségvetési Uzemek megszintetése, a tobbi
vallalatnal bekovetkezett Iétszamcsokkentés, a masik ok a szakszervezeti szervezettség

romlasa.

A Helyiipari és Varosgazdasagi Dolgozok Szakszervezete 2000 (HVDSZ 2000) a

Kommunalis dolgozdk Szakszervezete és a Telepulésipari Dolgozdk Szakszervezete
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egyesulésébdl alakult 1999. novemberében. Tagjainak mintegy haromnegyede a
kommunalis kdz- szolgaltatasban dolgozik. Erdekkére kiterjed a vidéki ingatlankezeld -, a
koztisztasagi -, a telepuléstisztasagi -, a varosi kertészeti és parkgondozéi -, a
kémeénysepro és tuzeléstechnikai-, a tavh6 és melegviz szolgaltatoé szervezetekre valamint
a kegyeleti szolgaltatasok egészére. A Magyar Szakszervezetek Orszagos Szdvetségének

tagszervezete. A Public Service International (PSI) tagja.

Az agazatban jelenlévé szakszervezetek kozott j6 az egyuttmikodés. Formalisan a
Févarosi Kdzszolgaltatok Erdekegyezteté Férumaban, valamint orszagosan a
Telepulésuzemeltetési Tanacsban fejtik ki kozos tevekenységuket. Az emlitett
érdekegyeztet6 forumok megalakitasaban mind a févarosi, mind orszagos szinten
kezdeményezb szerepet vallaltak a szakszervezetek és jelenleg is tevékenyen részt

vesznek e forumok mikodésében.

A helyi kozszolgaltatasok teriiletén miikodé munkaadoéi (szakmai) szovetségek
ipartestiletek és egyesiiletek.

A koézszolgaltatasok teriletén mikodéd szakmak mindegyike mar évtizedek 6ta
rendelkezik er6s munkaltatéi szakmai érdekképviseleti szervezettel. A kéményseprés

tertletén mikodod szakmai képviselet megalakitasa példaul még az elmult évszazad

igény.

Abban az idében az Epitésiigyi és Varosfejlesztési Minisztérium, mint a korabeli
agazatiranyitd szervezet, kulon féosztéllyal, az egyes szakmakra kuldon el6- adokkal,
megfelel6en el tudta latni a kilénb6zé kommunalis szakmak orszagos koordinacidjat. Az
egyes szakteruletek tekintetében kozrem(ikodott a normativ allami tamogatasok
kialkudasaban, az altalanostdl eltéré specialis szakmai jogszabalyok és szabalyozdk
kialakitdsaban, nem utols6 sorban pedig utasit- hatta a helyi tanacsok illetékes
osztalyait a kulonboz6 intézkedések veégrehajtasara. Az 1990-t61 az dnkormanyzatok
szerepe és felel6ssége ezeken a terlleteken kizardlagossa valt és ezzel egyidejlileg az
illetékes agazati minisztérium (1989-t6l mar a Belugyminisztérium) szakmai szerepe és
feleléssége is atalakult, lecsokkent. Az uj feltételek elé kertlt és elbizonytalanodott

szolgaltatd vallalatok és képviseletet ellatd szakmai szervezetek keresték a kdzos
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Osszefogas lehet6ségét. E torekvést erGsitette az a tény is, hogy akkoriban még ugy tint,

hogy a teriilet az Erdekegyezteté Tanacs egyik szektoralis szakbizottsagaban a szakma

kozvetlen képviselethez jut.

Mindezek kovetkezményeként a szakmaban két integralt szakmai érdekképviseleti

szervezet is alakult:

- 1990. junius 29-én a Magyar Gazdasagi Kamara keretében megalakult a
Telepuléstizemelteték Orszagos Szakmai Szdévetsége

- 1990. augusztus 1-jén a kommunalis, kozuzemi szolgaltaté szervezetek
egyesuUlései és a kdzuzemi szolgaltatd vallalatok megalakitottak a Kommunalis

Koézluzemi Szolgaltatd Szervezetek Orszagos Szovetségét.

Ezek a szakmai szdvetségek csak rovid ideig mikodtek, mert a tanacsi kommunalis
vallaltok atalakulasa révid idén belll megtortént és e folyamatra a szakmai szévetségek
nem gyakoroltak érdemi hatast; az ET megszUuntette az agazati szektoralis
szakbizottsagokat, tdbbek kdzott az Infrastrukturalis Erdekegyezteté Bizottsagot is, igy
nem volt szukség a kdzos érdekképviseletre;

az egyes kommunalis teruletek szakmai érdekképviseletei nem voltak érdekeltek a
szOvetségek mikodésében. A kilatasba helyezett uj kamarai rendszer nagyobb
lehetéségekkel kecsegtetett. A helyi kozszolgaltatasok teruletén miikodo
munkaadoi (szakmai) érdekképviseleti szervezeteket jellemzo fobb adatokat az

alabbi tablazat szemlélteti:
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Megnevezés Tagszervezetek

becsult altal foglalkozatott munkavallalok

szama/db becsult Iétszama/fé
Ingatlan és Vagyonkezelési 30 3800 - 4000
Egyesilet
Koztisztasagi Egyesulés 94 15000 - 16000
COMMUNITAS 5 400 - 600
Telepuléstisztasag
Magyar Kertépit6 és 25 800 - 1000

Fenntartd Vallalkozok

Orszagos Szdvetsege
Magyarorszagi 35 1200-1500

Kéményseprék Orszagos

Inartestiilete
Magyar tavhészolgaltatok 58 3800 - 4000

Szakmai Szovetsége

Orszagos Temetkezési 20 800 - 1200
Egyeslulet és Ipartestilet
Telepulésszolgaltatd 85 3500 - 4000
Egyesulet

Osszesen: 352 29300-32300

A szakmai érdekképviseletek altalaban nem kapcsoldédnak az orszagos munkaadoi
szOvetségekhez. Tagvallalatok kdzul azonban tdébben tagszervezetei a kulonb6zé

orszagos szoOvetségeknek.

Az Ingatlan és Vagyonkezelési Egyesulet csak a vidéki ingatlankezel6 szervezetek
szakmai érdekképviseletét latja el. A févarosi keriletek ingatlan és vagyonkezel6
gazdasagi tarsasagai és mas hasonlé profilu szervezetek a Magyar
Ingatlangazdalkodok Szakmai Szovetségéhez kapcsolddnak mintegy 50 tagvallalattal és
8 - 9000 f6 foglalkoztatott 1ét- szammal.
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A Telepllésszolgaltatasi Egyesullet 1987-ben - a kis telepuléseken mikodé tanacsi
Koltségvetési Uzemek Tarsasagaként — alakult, meg a tébbprofili gazdalkodo
szervezetek sajatos érdekeinek képviseletére. A koltségvetési Uzemek atalakulasa utan

a szakmai képviselet felvallalta a telepulésizemeltetés egészének szakmai képviseletét.

Az agazatban tevékenykedd munkaltatéi szervezetek és a szakmai szakszervezetek
kapcsolata évtizedeken keresztul egyuttmikodé és kiegyensulyozott volt. Ugyanakkor
a kapcsolatok tartalmi és formalis elemei a rendszervaltas elétti és az azt kovetd
id6északban mingdségileg eltéréen alakultak. Mig 1990 el6tt a munkaltatéi szervezetek
vezetbi részesei voltak az akkori szakszervezet vezetbtestileteinek, rendezvényeikre
rendszeresen meghiv- tak egymast, addig a piacgazdasag korulményei kdzott ezen “jo”
kapcsolatok meglazultak. Az egyuttmikodés a tovabbiakban kifejezetten a kdlcsonds
elényokon alapult. Az évtized kdzepétél azonban a kapcsolatok uj alapokra
helyez6dtek. Cél az uj tipusu partneri egyluttmikddés (konzultacidk és megallapodasok)

forumainak formalis kialakitasa és mikodtetése.

A kollektiv alku jellemz6i a helyi kozszolgaltatasok teriiletén

A helyi kdzszolgaltatasok terlletén a legmagasabb szintli agazati parbeszéd forum a
Telepiilésszolgaltatasi Agazati Parbeszéd Bizottsag. A bizottsag létrehozasardl szolé
megallapodas koétés datuma 2009. december 17. Az APB megalakitasaban részt vett

munkaadai oldalrél a Telepulésszolgaltatasi Egyesiilet, képviseli Szarvas Tibor elnok.

Munkavallaloi oldalrdl a targyalopartner a Helyi ipari és Varosgazdasagi Dolgozok
Szakszervezete képviseli Kiraly Andras elnok.

A Teleplilésszolgaltatasi Agazati Parbeszéd Bizottsaghoz tartozé munkaltatok tevékenységi
kore ITEAOR/ szamok szerint:

e GO6z-,melegviz ellatas 403
¢ Ingatlankezelés 7032
o Takaritas,tisztitas 747

e Telepuléstisztasagi szolgaltatas,folyékony hulladék kezelése 9002



14

e Srzilard hulladék kezelése,kodztisztasagi szolgaltatas 9003
o \Veszélyes hulladék kezelése 9004

o Kozteruletek,parkok kezelése 9006

e Temetkezés 9303

Az APB létrehozasarol sz6l6 megallapodas szerint a Bizottsag célja az egyiittmiikddés
a k6zos gondolkodas, a killénb6z6 érdekek egyeztetése és a folyamatos parbeszéd

elmélyitése.

A Bizottsag tevékenysége az alabbiakra épul:

e Egylttmikodés az egyéb kommunalis szolgaltatasok teruletén felmerulé kérdések

megyvitatasaban, k6zos projektek megvaldsitasaban.

e Konzultacié a kormannyal,az illetékes minisztériumokkal és az 6nkormanyzati
képviseletekkel az agazatot érint6 kérdésekben. Kozos vélemény kialakitasa a
agazatot érint6 jogszabalytervezetekrél, atfogd agazatpolitikai

kérdésekrdl,stratégiakrol.

o Ko0z0s részvétel az Orszagos Telepulésuzemeltetési Tanacs munkajaban. Targyalas

az agazat teruletén kollektiv megallapodasok megkotése erdekeében.

A Telepiilésszolgaltatasi Agazati Parbeszéd Bizottsag tevékenységérdl rendelkezésre alld
utols6 beszamoldé a 2013. évrdl szol. Az APB szervezésében elsésorban a vizkézmii
szektorban bekovetkezett jogszabalyi valtozasok kovetkezményeit vitattak meg, beleértve a
szocialis parbeszéd feltételeire gyakorolt hatasokat is. Figyelemre mélté volt a témaval
kapcsolatos Ulésen az egyik szakszervezeti résztvevd, a VKDSZ (a Vizugyi
Kdzszolgaltatasi Dolgozok Szakszervezeti Szovetsége) vezetbjének hozzaszoélasa, aki azt
fejtegette, hogy a kozmuU cégek integracidjat kikényszeritd kormanyzati jogszabalyok
nyoman a koziizemekben miikodé szakszervezeteknek is az egyesiilés felé kellene
elmozdulniuk. A VKDSZ elndke folvetette, hogy a jovében VKDSZ-nek és a HVDSZ 2000-
nek is meg kell vizsgalni az intézményes egyuttmikodeés lehet6ségét, és el6 kellene
késziteni a két szakszervezet egyesitését, mert kozosen Iényegesen hatékonyabban
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lehetne az alapellatast és kozfeladatot ellatd tertleten dolgozok érdekérvényesitési
képviseletét ellatni. Addig is a szakmai teruleten, azonos célok érdekében valdé megjelenés

segitéseére egy egyuttmikodeési megallapodast szeretnék megkaotni.

Jelent8s helyet foglaltak el még az APB rendezvények kdzott a nemzetkdzi
tapasztalatcserék, mindenekel6tt a balkani térség orszagaival. Kollektiv szerz6désekkel
kapcsolatos targyalasok viszont ebben az évben nem voltak az APB keretein beliil.

A koziizemi szolgaltatasok teriiletén eddig még nem keriilt sor agazati kozépszinti
bérmegallapodas megkotésére. A terlletre vonatkozdan, a Versenyszféra Konzultaciés
Foéruman elfogadott bérajanlasok az iranyaddk. A kdzuzemi szakmak esetében orszagos
bérmegallapodas megkotését nehezitd okok a kdvetkezok:

A kézizemi vallalatok feletti tulajdonosi, felligyeleti jogokat a helyi Gnkormanyzatok
gyakoroljak. Tobbségukben az dnkormanyzati testiletek hagyjak jova az egyes
kdzszolgaltatasok éves dijtételeit, a vallalatok igazgatoi esetében gyakoroljak a munkaltatoi
jogokat. A vegyes tulajdonu gazdasagi tarsasagok esetében a dij megallapitasi jogkor
ugyancsak az dnkormanyzati testilet kezében van. A kdzizemi szolgaltatd szervezetek
esetében a dijtételek megallapitasanak nagy jelentésége van. Ezeken a teruleteken
ugyanis a dij megfelel az arnak. A politikailag befolyasolt dnkormanyzati testlilet kozhatalmi

jogkornél fogva erésen beleszdl a vallalatok éves ar- politikajaba.

Szakszervezeti szempontbdl az éves szolgaltatasi dijtételek alakulasa kulondsen fontos. A
dijak kalkulaciojaban ugyanis szerepel egy bérhanyad, ami 6nmagaban behatarolja a
vallalat elkovetkezendd évi bérfejlesztési lehetbségét. Ettél eltérni csak hatékonysag
novelés utjan, vagy létszamcsokkentéssel lehet, ezért a vallalati bértargyalasok soran a

helyi szakszervezeteknek nagyon sziik a mozgasteruk.

Az agazati bérmegallapodas megkotésekor a munkaltatoi szervezetek a partnerek. Az
onkormanyzati testiilleteket azonban semmi sem készteti arra, hogy a munkaltatok és
a szervezetek kozott létrejott bérmegallapodas partnereit figyelembe vegyék a

dijtételek megallapitasanal.

Ebben a kilatastalannak tiiné helyzetben elébbre lépést jelentene, ha az Agazati
Parbeszéd Bizottsagban miel6bb kidolgozasra és elfogadasra kerlilnének az egyes
k6zuzemi szakmak bértarifa tételei. Ezek talan jobban megalapoznak a vallalatok
dijkalkulaciéit. Ezaltal sikerilne meggydzni a helyi dnkormanyzati testlleteket, hogy

dontésik elétt vegyék figyelembe a tarifa-megallapodasokat. Még elényosebb megoldast
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jelentene, ha a dijtétel megallapitasi jogkor az onkormanyzati testiilettdl fliggetlen
szervezet kezében lenne; esetleg torvény irna el6, hogy a telepullési 6nkormanyzatoknak
arhatosagi jogkoruk gyakorlasaval figyelembe kell venni az érintett agazatra kotott

bérmegallapodasokat.

Ha nem is rendelkezik az agazat orszagos kdzépszintl bérmegallapodassal, teruleti szinten
kedvez6bb a helyzet. Budapesten példaul a Févarosi Kdozszolgaltatasi Konzultativ
Foérum keretein belll a szakszervezetek mar 1995-6ta évente rendszeresen

bértargyalasokat folytatnak a Fdévaros vezetbivel és a kdzizemi vallalatok igazgatdival.

A févarosi szinten kotott bérmegallapodas a vallalati bértargyalasokat nem korlatozza; a
bértdmeg ndvekedés minimalis mértékre vonatkozott. A févarosi bérmegallapodasra azért
van szUukség, hogy az a kisebb, kedvezbtlenebb érdekérvényesité kepesseggel rendelkezé

munkahelyi szakszervezetek munkajat segitse.

A kozépszintli szocialis parbeszéd tovabbi féorumai
A kozizemi szolgaltatasok tertletén harom olyan intézmény mikodik, amely a munkaadoi

érdekképviseletek és a szakszervezetek kotott folyamatos egyuttmikodésnek formalizalt

keretet biztosit:

- a Telepllésuzemeltetési Tanacs;

- a Telepuléstuzemeltetési Orszagos Szakmai Napok és
- a Fbévarosi Kdzszolgaltatasi Konzultativ Forum.

A Telepliléstizemeltetési Tanacs

A rendszervaltas utan a kozuzemi terileten mikoddé munkaltatdi €és munkavallaloi
képviseletek viszonylag hamar felismerték, hogy az agazati iranyitas megsz(inése utan, az
onkormanyzatok szerepének megndvekedésével az altaluk képviselt szakma, a
tagvallalatok és nem utolsé sorban a munkavallalok érdekeit rendszeresen csak egy

formalizalt orszagos érdekegyeztetd forum keretei kozott lehet hatékonyan megvaldsitani.

1996. oktéber 3-an a kecskeméti mivelddési Kozpontban a Telepulésszolgaltatd
Egyesulet és a Kommunalis Dolgozok Szakszervezete rendezésében, a
Belugyminisztérium kozremikodésével megtartottak az |. Telepulésizemeltetési
Orszagos Szakmai Napot. Az értekezlet végén a jelenlévék ajanlast fogadtak el, melyben

tobbek kdzott megfogalmaztak, hogy “ElS kell késziteni a telepuléstizemeltetés egyeztetd
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rendszerét, amelynek célja, hogy kdzvetlen parbeszéd és konzultacié utjan integralja és
segitse a kozszolgaltatas szerepldinek egyuttmikodését a telepulésizemeltetési

feladatok ellatasaban.

1997. Aprilis 2-4n a BM Duna Palotaban az alapitok linnepélyes keretek kozott alairtak a
Telepuléstuzemeltetési Tanacs Alapszabalyat. A Telepuléstizemeltetési Tanacs célja:
rendszeres tanacskozasaival informacios és konzultacios szakmai segitséget nyujtson a
telepllésiizemeltetéssel 6sszefliggd torvényelbkészités, szabalyozasok, ajanlasok
kidolgozasaban, megteremtve a telepulésuzemeltetésben résztvevék kozvetlen

parbeszédét.

A Tanacs alapito résztvevoi:

a Telepulésuzemeltetési szolgaltatok Szakmai Szdvetsége,

a Kommunalis Dolgozok Szakszervezete,

az Onkormanyzati Szévetségek Tanacsa,

az Orszagos Fogyasztévédelmi Egyesulet és

a Belugyminisztérium.

1997. december 12-i Ulésén a Telepuléslizemeltetési Tanacs egyetértett a Vizlgyi

Kbzszolgaltatasi Dolgozok Szakszervezetének felvételével.

A Telepullésizemeltetési Tanacsban részt vesz minden olyan szervezet, melynek
tevékenységére az Agazati Parbeszéd Bizottsag el6készitésében és hatékony
mikodésében szikseg lesz. A Tanacs célja kdzott szerepel “a résztvevdk kdzvetlen
parbeszéd” igénye, ez biztositékot ad arra, hogy a vizellatas és a helyi ko6ztzemi
szolgaltatasok teriiletén mar kialakultak az Agazati Parbeszéd Bizottsag szervezeti

alapjai.

A Fovarosi Kdozszolgaltatasi Konzultativ Forum

A telepulési 6nkormanyzatok megalakulasa utan a kdzuzemi szolgaltatok, a terlleteken
mikodd szakszervezetek és dnkormanyzati testlletek kozott eseti volt a kapcsolat.
Lényegében csak a tulajdonosi funkciobdl adddo feladatok végrehajtasa kapcsan volt az
érintett ellatd szervezetekkel egyfajta egyiranyu egyiittmiikddés. igy volt ez a Févarosban

is. A kdzgydllés példaul targyalta a févarosi kbzizemek szocialis vagyonanak egyes
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kérdéseit, kozponti kezelésbe akarta venni a vallalati tdul6ket, ugyanakkor ezekrél a
kérdésekrdl elfelejtett konzultalni a szakszervezetekkel. Természetes volt, hogy ezek
utan az érintett munkahelyi és agazati szakszervezetek tiltakoztak. 1992. december 4-én
egyeztetdé megbeszélésre kertlt sor, ahol a févarosi kdzszolgaltato vallalatok dolgozoi
érdekképviseletei elfogadtak a fépolgar- mester nyilatkozatat, amely szerint a Févaros
vezetése a vallalat-atalakitasok soran a szocialis létesitményeket illetéen arra térekszik,
hogy ezeket az ingatlanokat a vallalatokra bizzak. A vallalati kezelésbél kivont egyéb
ingatlanokat illetéen pedig arra, hogy ezeknek az ingatlanoknak a hasznositasabol
befolyt 6sszegek alapvetben a vallalatok miikddési feltételeinek javitasara forditddjanak.
Elfogadasra kerilt a szakszervezeteknek azon javaslata is, hogy alakuljon a Févarosban,
a kdzszolgaltatasokban érdekelt vallalatok tulajdonosait, munkaadoit és dolgozait
képvisel6 férum. 1993. januar 29-én a Févarosi Kozszolgaltatasi Konzultativ Férum
alapito okirata Unnepélyes keretek kozott alairasra kerult . A Forum késdbb kialakitott
ugyrendjét az érintettek 1993 marciusaban irtak ala. Ezek szerint a Forum tripartit

jellegd.

Résztvevai:

- aFdvaros vezetdi

- afévarosi kozizemi vallalatok vezet6i

- afdbvarosi kdzlizemi vallalatok szakszervezeti titkarai és az érintett agazati
szakszervezetek vezetdi. A munkavallaléi oldalon az tgyvivéi és érdekegyeztetd
szerepet az agazati szakszervezetek vezetéi latjak el. A Férum megalakulasa ota
rendszeresen, legalabb évente Ulésezik. 19995-ig els6sorban az érintetteket
kolcsdondsen érdekl6 témak kerlltek megvitatasra, pl. kozizemi dijtételek, vallalati
privatizacio stb. 1995 utan elsésorban az éves bérmegallapodasok kérdéskaore kerult
el6térbe. Sajnos a munkavallaléi oldal azon térekvése, hogy keriljon megkotésre egy, a
févarosi koz- Uzemekre vonatkozo Kollektiv Keretszerz6dés eddig még nem kerult

megvalositasra

Kapcsolédas az Eurépai Unios Agazati Szocialis Parbeszéd Bizottsagokhoz,

egyuttmikodés az eurdpai agazati szocialis partner szervezetekkel.

Ezeken a terlleteken elég nagy a lemaradas az agazatban, bar a PSI eurdpai

szervezete, az EPSU torekszik a szakmai egyuttm(ikddés kiszélesitésére. Kuldndsen a
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koztisztasagi szolgaltatasok tertletén mikodd nemzetkozi transznacionalis vallalatok

hazai helyzetével kapcsolatban gyUjtenek informaciokat.



20

A megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasa és a foglalkozasi
rehabilitacio helyzete

A megvaltozott munkaképességliek szama, megoszlasa
2011-ben, a legutolso kiterjedt KSH felmérés soran 767 ezer 15-64 év kozotti koru

személy — 354 ezer férfi és 413 ezer né —nyilatkozott ugy, hogy a munkavallalasban,
illetve munkaveégzésben egészségi allapota valamilyen mértékben hatranyosan
befolyasolja. Ez a népességcsoport

tekinthet6 tulajdonképpen megvaltozott munkaképességlinek, hiszen 6k azok, akiknek
a munkaerdé-piacijelenlétét egészseégi allapotuk valamilyen mértékben hatranyosan
befolyasolja.

Az egészségi problémak, korlatozottsagok jelentkezési valészinlsége az életkor
elérehaladasaval né, ezért a megvaltozott munkaképesseég valoszinlisége is
fokozatosan novekszik a korral. A megvaltozott munkaképességliek tdobb mint négyotode
(621 ezer f6) a 45—64 éves korcsoportba tartozik, ezen belll mintegy kétharmaduk 55-64
éves.

A megvaltozott munkaképességiiek aranyanak alakulasa a 15-64 évesek korcsoportjaiban
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A megvaltozott munkaképességiliek kozott a legfeljebb alapfoku végzettségliek aranya
38,2% (ez tobb, mint a masfélszerese az egészségeseket jellemzd aranynak), tovabbi
egyharmaduk pedig szakiskolai, szakmunkasképzd iskolai végzettséggel rendelkezik

(mikozben a valtozatlan munkaképességliek 24,8%-anak van ilyen végzettsége). Ez
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tehat azt jelenti, hogy kdzel haromnegyed részik (71,1%) fokozottan nehéz helyzetben

van, amikor munkat kivan vallalni. Erettségije, illetve

annal magasabb végzettsége a megvaltozott munkaképesseégliek alig tobb mint
egynegyedének van(szemben a valtozatlan munkaképességiek 52,9%-aval), és ezen
belll is csak minden 6todik potencialismunkaerd-piacipozicidjat erdsiti a felséfoku

végzettség (mikdzben a tobbiek kdrében minden harmadikét).

A megvaltozott munkaképességliek gazdasagi aktivitasi mutatdi nagyon kedvezétlenek, a
munkaerépiacon erdsen alulreprezentaltak. A 767 ezer 15-64 éves megvaltozott
munkaképességibdbl 185 ezren tartoztak 2011 |l. negyedévében a gazdasagilag aktivak
kozé, ebbdl 139 ezren foglalkoztatottak, 46 ezren pedig munkanélkiliek voltak. Aktivitasi
aranyuk 24,1%-ot ért el, amig a valtozatlan munkaképességlieké 67,8%-ot, foglalkoztatasi
aranyuk 18,1%, munkanélkuliségi ratajuk pedig 24,9% volt, szemben a valtozatlan
munkaképessegleket jellemz6 60,8%-0s, illetve és 10,2%-osértékkel. Ugyanakkor, mivel a
megvaltozott munkaképesség féként a 45 éves és id6sebb korcsoportokra jellemzd,a
csoportba tartozdk igen nagy szamossaga miatt nem meglepd, hogy korszerinti
megoszlasuk jelentbésen eltér a nem megvaltozott munkaképességlekétdl, barmelyik
aktivitasi csoportot vesszuk is figyelembe. A foglalkoztatas altalanosan alacsony szintje
mellett azt tapasztaljuk,nogy a megvaltozott munkaképesség fiatalabb életkorban aktiv
munkakereséssel, a munkaerfpiacra be-, illetve visszakerulés er6sebb szandékaval jar
egyutt, vagyis munkanélkuliségre hajlamosit. Idésebb korban viszont — a lehetéségek realis
feltérképezése, a korabbi munkakeresési kudarcok miatt — a munkaerépiactol vald
tavolmaradasba val6 beletor6dést vonja maga utan,gyakran végleges és

visszafordithatatlan munkaer8-piacikirekesztettséget okozva.

A 15-64 éves megvaltozott munkaképességiiek kevesebb, mint egyotode (139 ezer
f6) dolgozott, ebbdl kdzel kétharmaduk (88 ezer f6) megélhetését kizarélag e munkabdl
szarmazo jovedelem biztositotta. Mintegy 51 ezren keresetikon kivul tarsadalmi

juttatasban is részeslultek, tobbséguk, 42 ezer {6 — megromlott egészségi allapota miatt —

rokkantsagi nyugdijra, illetve jaradékra volt jogosult.

A nem dolgoz6 megvaltozott munkaképességliek (628 ezer f6) dontd tobbségének
megélhetési forrasa foként a tarsadalombiztositasi és szocialis ellatéorendszerekbdl
szarmazott. 60,9%-uk (mintegy 382 ezer f6)rokkantsagi nyugdijat, illetve jaradékot, 19%-

uk sajat jogu Oregségi, illetve hozzatartozoi nyugdijat, tovabbi 2—3%-uk pedig egyéb
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rendszeres juttatast kapott. Ezek a pénzbeli juttatasok— jollehet gyakran igen alacsony
0sszeglek— biztos jovedelmet jelentenek. Ez az érintettek szamara pozitiv, hiszen legalabb
valamilyen rendszeres megélhetési forrast biztosit. Ugyanakkor 6ssztarsadalmi
szempontbdl hatranyt jelent, hiszen kinalati oldalrdl egyaltalan nem, vagy nem eléggé
0sztdondz a munkaeré-piaci (re)integraciéra. A nem dolgozé megvaltozott
munkaképességlieknek egy jelentds, 113 ezer f6s sokasaganak megélhetési forrasa nem
ismeretes. Tartosan fennallo betegséguk, korlatozottsaguk sulyossaga feltételezhetben
nem olyan meértékl, hogy rendszeres juttatasra jogosultta tenné Oket, illetve a jogosultsag
egyéb feltételeinek nem tesznek eleget. Ok tdbbnyire csaladjukkal élnek, ellatasukrél nem a

tarsadalom, hanem feltételezhetéen csaladjuk gondoskodik.

A megvaltozott munkaképességliek megélhetési forrasai
Oregségi ny ugdi

m Oregségi nyugdj + munkabol szarmazo
1,0% jovedelem

1 Rokkantsagi ny ugdi

\ W Rokkantsagi ny ugdf + munkabol
szarmazo jovedelem

I Egyéb rendszeres jufiatds

B Munkabdl szarmazo jov edelem

49 9%
e m Onallo megéhetési forrasa nincs vagy
nem ismert

Az 582 ezer megvaltozott munkaképességul inaktiv személy tulnyomo tobbsége ugy itélte
meg, hogy nincs semmiféle segitségre sziksége, vélhetben azért, mert nem tud, nem
kivan munkat vallalni. Minddssze 11,7%-uk itélte olyannak egészségi allapotat, hogy
bizonyos segitségfajtakkal képes(re-)integralddni a munkaerépiacon. Ennek a 68 ezer
fének valamivel tdbb, mint a fele azonban csak komplex (2—3 fajta) segitséggel tudna
(ujbdl) munkaba allni. A munkafeltételek egyedi kialakitasat igénylok (6sszesen 63

ezer f6) 84,1%-a masként nem tudna munkat vallalni, csak ugy, ha a munkarend,
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munkaidd, vagy teljesitmény-kovetelmény stb. tekintetében kedvezményeket

kapna.

Specialis eszkdzok, illetve technikai segitség biztositasaval 34 ezer megvaltozott
munkaképességi inaktiv személy tudna dolgozni, 71,7%-uk azonban kizarélag akkor, ha
ezt megkapna. Emberi segitséggel mintegy 34 ezer inaktiv személyt lehetne
visszavezetni a munka vilagaba, 70,5%-uk esetében ennek megoldatlansaga biztos
tavolmaradast eredményezne, ugyanis 24-25 ezer f6 nyilatkozta azt, hogy emberi

segitségre van sziksege ahhoz, hogy munkat tudjon vallalni.

A megvaltozott munkaképességliek munkaero-piaci lehetéségei 6sszességében
erdsen behataroltak, tiz érintettbdl mindossze ketté dolgozik, a foglalkoztatottsag
lehetésége inkabb csak azok szamara adott, akiknek olyan tipusu tartésan fennallé
betegséguk, egészségi problémajuk, funkcionaliszavaruk, illetve egyéb korlatozottsaguk

van, amely a munkavégzésben csak kevésbé akadalyozé.

Céliranyos intézkedésekkel (az atipikus foglalkoztatasi formak elterjesztésével, a
kozlekedésmegszervezésével) legalabb 100 ezer olyan ember kaphatna lehetéséget
egy értelmesebb, teljesebb életre, akik szamara a tarsadalom ma legfeljebb csak a

szUkos anyagi tamogatasokat biztositja.

A megvaltozott munkaképességiiek ellatasanak uj szabalyai
2012. évtdl végbement a megvaltozott munkaképességi személyek ellaté rendszerének

teljes atalakitasa. A munkaképes koru allampolgarok esetében a komplex felllvizsgalat
korilményei, szabalyozasai Uj helyzetet teremtettek nem csak a dolgozdk pénzugyi
ellatdsaban, hanem a foglalkoztatasukhoz nyujtott allami tamogatas nagysagrendjében
is.

Ennek az atalakitasnak a kdvetkezménye volt tobbek kdzott a rokkantnyugdijak
megszlntetése. A rokkantnyugdij két részre bomlott. Az egyik rész a rokkant ellatas, a
masik a rehabilitacios ellatas lett. A rehabilitacios ellatasba azok a volt
rokkantnyugdijasok keriiltek, illetve az Gj igényl6k kozil azok a kérelmezdk, akik

egészségi allapotuknal fogva nem jogosultak rokkantsagi ellatasra, hanem



24

allapotuk lehetdvé teszi a rehabilitacié igénybevételével a munkaba valé

visszatérést.

Azok az volt rokkantnyugdijasok, illetve uj igényl6k, akiknek a foglalkoztathatésaga nem
allithatd helyre rehabilitacioval, rokkantsagi ellatasban részesulnek. Azok a jogosultak,
aki 1. vagy 2. rokkantsagi kategériaban voltak, illetve 5 évnyire voltak a szamukra eldirt
nyugdijkorhatartél, automatikusan ugyancsak rokkantsagi ellatasban részesulnek.
Mindenki masnak kotelezd megjelennie a felllvizsgalatot végz6 rehabilitacios bizottsag

el6tt.

A megvaltozott munkaképességii személyek ellatasa a rehabilitacidos hatosag

komplex mindsitése keretében megallapitott rehabilitacids javaslattol fliggéen lehet:

. rehabilitacios ellatas, vagy

. rokkantsagi ellatas.

Amennyiben a szakértéi bizottsag az egészségi allapotot 60%-ban, vagy annal kisebb
mértékben allapitjia meg, (ez korabban 40% vagy azt meghalad6 egészségkarosodasnak
felelt meg) és a foglalkoztathatdésag tekintetében az igénylét rehabilitalhaténak
mindsiti, ugy az igénylo rehabilitacids ellatasra szerezhet jogosultsagot. A
rehabilitacios ellatas a jogosultsagi feltételek bekovetkezésének napjatél, de legkorabban
a kérelem benyujtasanak napjatol allapithaté meg a rehabilitaciohoz szukséges

id6tartamra, legfeljebb azonban a folyésitas kezdetétol szamitott 3 évre.

Az Uj szabalyozas kezdeti hatasai
A KSH 2012-es munkaeré6-felvételének adatai szerint a megvaltozott

munkaképességliek foglalkoztatasi rataja 18,1% volt, mely érték szignifikdnsan
magasabb a 2001-ben mért 11%-o0s szintnél. Kedvezé tendenciat jelez annak a vallalati
empirikus felmérésnek az eredménye is, amely szerint 17%-rol 32%-ra nétt azon
versenyszféraban mikddd szervezetek szama, amelyek megvaltozott
munkaképességlieket foglalkoztatnak. Csaknem 80 ezer fogyatékossaggal él6,
egészségkarosodott, megvaltozott munkaképességl ember dolgozik az elmult években
megujitott palyazati rendszernek koszonhetben, mintegy kétszer annyi, mint 2010 elétt. A
statisztikai adatok azonban még mindig elmaradnak a hasonlé eurdpai atlagtol. A NAV
adatai szerint kozel 70 ezer f6 utan fizetnek orszagosan a munkaltatok

hozzajarulast a Rehabilitaciés Alapba. Ez egyben azt is jelzi, hogy a torvény altal eldirt



25

5%-o0s foglalkoztatasi kvota teljesitéséhez még jelentésen kellene fejleszteni a

megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasaval kapcsolatos vallalati gyakorlatokat.

A megvaltozott munkaképességiieket foglalkoztaté munkaltaték helyzete
A megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasat szervezetten végzo

tarsasagok (2013-ban és 2014-ben is tobb mint 300 ugynevezett akkreditalt szervezet
volt ilyen), palyazati uton elnyert tdmogatas segitségével mikodnek, ahol ezek a
tamogatasok minden nyertes szamara egy fére vetitve egyforma nagysagrendiiek. A
jelenlegi szabalyozas nem tukrozi a tényleges tamogatasi igényeket, mert ezek részben
a munkavallalok készségének, képességének, elveszitett egészségének figgvényeben
nagymértékben eltéréek lehetnek, ahogyan eltér6 koltségeket okoznak olyan tényez6k,
mint példaul a szallitasi tavolsag, az autépalyadij hasznalat jelentbsen eltéré mértéke. A
valds foglalkoztatasi koltségek figyelembe vétele nélkil egyes foglalkoztatdk

ellehetetlentltnek.

A jelenleg hatalyos szabalyozas érthetetlen korlatokat is felallitott. igy példaul abban a
kategériaban, ahol elvaras, hogy a megvaltozott munkaképességi személyek a
komplex minésitéstél szamitott 36 honap lejartat kdvetben lehetbség szerint a nyilt
munkaeré-piacra legyenek kihelyezhet6ek (ezt nevezik tranzit foglalkoztatasnak) a
napi foglalkoztatas legmagasabb mértéke a 4 o6rat nem haladja meg, ellenkezé
esetben az érintett személy az ellatast elvesziti. Erdekes moédon ez a foglalkoztatasi
idékorlat nem vonatkozik azokra, akik a komplex minésités alapjan a nyilt munkaero-
piacra vélelmezhetdn allapotuk miatt nem helyezhetdk ki, tehat csak ugynevezett
tartés tamogatassal foglalkoztathatéak. Ezek az anomaliak arra is ravilagitanak, hogy a
szocialis parbeszéd forumait nem vették igénybe a torvényalkotok azok

véglegesitése, illetve bevezetése elott.

Kedvezo6bb a helyzet a rehabilitacios foglalkoztatas masik nagy teruletén, a
versenyszféraban, ahol a rehabilitacids kartya és a rehabilitacios hozzajarulas jelentds
nagysagrendje érdemben hozzajarult a megvaltozott munkaképességiek
foglalkoztatottsaganak ndvekedéséhez. A munkaerd-piacon a rehabilitacios kartyak
alkalmazasa pozitiv diszkriminaciot eredményezett, melynek eredményeként a szocialis

hozzajarulasi adét nem kell megfizetni.
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A szocialis parbeszéd szerepldi és intézményei a megvaltozott
munkaképességliek érdekvédelmében

A megvaltozott munkaképességiek foglalkoztatasa tertletén a Rehabilitaciés

Parbeszéd Bizottsag a kulonb6z6 agazatokban foglalkoztatott megvaltozott

munkaképességl dolgozokat képviseld szakszervezetek és a megvaltozott

munkaképességileket foglalkoztatd munkaltatok érdekképviseletei kozotti — a

munkaugyi kapcsolatok és a munkaviszony, valamint a foglalkoztatas kérdéseiben

folytatott — kétoldalu szocialis parbeszéd foruma. A RPB-ben valo részvétel és a

jogosultsagok szempontjabdl agazati adatok helyett a megvaltozott

munkaképességl munkavallalokat foglalkoztatd munkaltatok adatait kell figyelembe

venni. Megvaltozott munkaképességii munkavallalékat foglalkoztaté

munkaltatonak mindsiilnek:

megvaltozott munkaképességl munkavallalokat foglalkoztaté munkaltatok
akkreditacidjanak, tovabba az akkreditalt munkaltatdk ellenérzésének
szabalyairol szol6 jogszabaly alapjan vezetett nyilvantartasban szerepld
munkaltatok,

megvaltozott munkaképességl munkavallalok foglalkoztatdsahoz nyujthato
koltségvetési tamogatasroél szol6 jogszabaly alapjan védett szervezeti
szerzodést kotott munkaltatok, tovabba

a koltségvetési szervként miikodo szocialis foglalkoztatok.

A rehabilitacids szocialis parbeszédben az a szakszervezet vehet részt, amely:

legalabb tiz, megvaltozott munkaképességl munkavallalokat foglalkoztato
munkaltatonal szervezettel rendelkezik, és az e munkaltatoknal
munkaviszonyban, kdzalkalmazotti jogviszonyban allé érdekképviseleti tagok
szama eléri a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatod
munkaltatoknal 6sszesen foglalkoztatott munkavallalok egy szazalékat, vagy
legalabb harom, megvaltozott munkaképességl munkavallaldkat
foglalkoztaté munkaltatonal szervezettel rendelkezik, és az e munkaltatoknal
munkaviszonyban, kdzalkalmazotti jogviszonyban all6 érdekképviseleti tagok
szama eléri a megvaltozott munkaképességli munkavallalokat foglalkoztatéd
munkaltatoknal 6sszesen foglalkoztatott munkavallalék tiz szazalékat.
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A rehabilitacios szocialis parbeszédben az a munkaltatéi érdekképviselet vehet
részt, amelynek
e megvaltozott munkaképességi munkavallalokat foglalkoztato
tagszervezeteinél munkaviszonyban, kdzalkalmazotti jogviszonyban alldk
szama eléri a megvaltozott munkaképességl munkavallalokat foglalkoztato
munkaltatoknal alkalmazott munkavallalok 6sszlétszamanak 6t szazalékat,
vagy
e legalabb negyven, megvaltozott munkaképességl munkavallalokat

foglalkoztaté munkaltaté a tagja.

A szocialis parbeszéd soran az alabbi kérdések megvizsgalasa és megvalaszolasa all
elétérben:

1. Kiszamithatobba és fenntarthatobba kellene tenni a megvaltozott
munkaképességliek foglalkoztatasat szervezetten végz6 tarsasagok
tamogatasat. A tartds, elére kalkulalhato koltségvetési finanszirozas
lényegében megsziint, azt felvaltotta az eseti, burokratikus, palyazati elvii EU
forrasbol torténd finanszirozas kizarolagossa tétele.

2. Az allami megrendelésekbdl nagyobb tételeket kellene atiranyitani a
megvaltozott munkaképességlieket nagy szamban foglalkoztato
szervezetekhez. Az utébbi idében a kdzlleti megrendelések ndvekvo részét
iranyitottak at a bortonlakdékhoz a BM, az EMMI és az MNV asszisztalasaval.

3. A legsulyosabb egészségkarosodasok esetében a foglalkoztatasnak nem a
Munka Torvénykonyve szerinti szerzédéssel és annak a kotottségeivel
kellene megtorténnie. J6 néhany betegcsoport esetében olyan megoldas
lenne indokolt, mely nem a szakteruletre nehezen alkalmazhaté elGirasokra
hivatkozik, azaz olyan el6irasokra. amelyeket az esetek tulnyomo
tobbségeében nem is lehet betartani.

4. A tartés tamogatassal foglalkoztathatédk munkahelyeinek a jelentés
korszeriisitése surgds és tetemes anyagi raforditast igényel. Ek6zben
reaalisabban kellene meghuzni azt a hatarvonalat, ahol a

megvaltozott munkaképességi munkavallalé munkaadojat kozvetlenul tamogatni
indokaolt.
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Osszefoglalé a HYDSZ 2000 tisztségviselbivel folytatott konzultdciokrol

Kiraly Andras HVDSZ elnok, a K6zép Magyarorszagi régié elnoke, 20 alapszervezet

a régidban

o Palyaut: 1997 6ta dolgozik az FKF Vallalatnal, itt volt kezdetben
szakmunkastanuld, majd szakmunkas. 2000 6ta szakszervezeti bizalmi, 2010-ben
valasztottak meg szakszervezeti titkarnak. 2013 6ta régiovezetd, 2014-ben lett a

HVDSZ elnOkségi tagja és elndke.

e Az érdekvédelem nagy akadalya, hogy rossz a szakszervezet megitélése az
onkormanyzati, kormanyzati munkaadok el6tt, nehéz szét érteni, sét egyaltalan
szoba elegyedni, azaz targyalasi helyzetbe kerulni a munkaltatékkal. Pozitiv
kivétel a févarosi Kozszolgaltatoi Forum, amely hosszabb multra tekint vissza és

tulélte a politikai valtogazdalkodast is a févarosi onkormanyzatnal.

o Kedvez6 fejlemény viszont a szakszervezeti nyitas a fiatalabb korosztaly felé és a
kapcsolatfelvétel a civil szervezetekkel. A fiatalok bekerlltek a régidvezetdk kozé
és Ok lehetnek a kommunikacios kapcsolat a politikai partok, szervezetek felé is.
El kell érni, hogy azokon a telepuléseken, ahol a HVDSZ a kézliizemi vallalatoknal
jelen van, a polgarmesterekhez bejussanak a régidvezetd és a szakszervezeti
titkar (ok).

e Az érdekképviselet targyalasi pozicidjanak megerdsitése érdekében tobb adatra,
informacidra van szukség a munkaltatdé és a munkavallalok helyzetérdl, mind a
munkaltatéi adatszolgaltatas, mind a KSH adatok felhasznalasaval. A munkahelyi
informaltsag terén fontos, hogy a szakszervezet megkapja, az UT és az FB
tagoktol az Uzleti, gazdalkodasi jellegii informaciokat. Erre akkor van jo esély, ha
mind az UT, mind az FB tagjainak esetében a szakszervezet befolyasolni tudja a

valasztasokat.

e Az FKF-nél a szakszervezet j6 poziciokat tudott elérni a munkaltatonal. Az Uzleti
tervben 6nalld koltségvetési fejezetet képez a szakszervezet mikodési
feltételeinek a biztositasa, beleértve a szakszervezeti képzés finanszirozasat is. A

szakszervezeti titkar minden vezetdi értekezletre meghivast kap.
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Agazati szinten javitani kell a szakszervezeti reakciok gyorsasagat a
munkavallaldkat érinté dontésekre, intézkedésekre, a testuleti allasfoglalas
szikségessége azonban lassitja a visszajelzések atfutasi idejét. Ezzel egyltt a

testuleti dontés nem kerulheté meg.

Nagy az informacio vesztés a munkahelyi, a régids és az agazati szint kozotti
kommunikacidoban. Ezen segithetne az internet intenzivebb hasznalata, de az
internet hozzaférés a munkahelyi tisztségvisel6k szintjen még nem eléggé
elterjedt, 20% koruli az el6fordulasi arany. Ez korlatozza az internetes
kommunikacio szélesebb korl hasznalatat. Nem kerulhetd meg a levél, hitlevél,
szérolapok formajaban térténd informacio tovabbitas. Igen kedvezd viszont a
Facebook hasznalat a fiatalok kérében. Naluk ez nagyon hatékony kommunikaciés

eszkoz.

Az 4gazatban kiemelt feladat az egy cég egy szakszervezet elv érvényesitése. igy
biztosithatd ugyanis csak az erds, hatékony érdekvédelem. Erdsitend6 viszont a

szakmai réteg érdekek jobb megjelenitése mind munkahelyi, mind agazati szinten.

A szakszervezeti képzés szinvonalat és anyagi tamogatasat egyarant javitani kell.
Tobbféle vetlletben is szukség van erre. El kell érni a nem szakszervezeti tagokat,
ez kulondsen fontos a tagtoborzas érdekében. Be kellene jutni pl. a szakmunkas
képzbkbe, vagy a gyakorlati képzés soran a munkahelyekre kihelyezett
szakmunkastanuldékhoz. Az alapvet6 érdekvédelmi ismereteket (munkalgyi
kapcsolatok képzés) minden bizalmihoz el kellene juttatni. Jobban kell épiteni a
nemzetkozi kapcsolatokbdl nyerhetd képzési ismeretekre. Az elbadok kozé meg

kell hivni a szakszervezet irant empatikus munkaltatok képviseldit is.
Szabo Istvanné, HVDSZ elndkségi tag

A lehetséges munkaltatoi partnerek: STRATOSZ, a Magyar Kézszolgaltatok

egyesulete, Koztisztasagi Egyesdulés.

Az agazat mikodési kornyezetét leginkabb meghatarozé kormanyzati dontések a
rezsicsokkentés és a Kozuzemi Holding létrehozasaval kapcsolatosak. Ha ez az
utobbi létrejon, akkor alapjaiban atrendezi az érdekegyeztetés, a szocialis
parbeszéd rendszerét. A masik jelentds atalakitas a foglalkozasi rehabilitacio

intézményi és finanszirozasi rendszerében torténik. A tranzit foglalkoztatas
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bevezetése nagy bizonytalansagot jelent az érintettek szamara. Fél6, hogy az ide
bekerllék a kdzmunkas statuszba fognak lecsuszni. Emellett a foglalkozasi

rehabilitaciot végzo cégeknél is megindult a centralizacios hullam.

e A munkahelyeken el kellene érni a munka melletti képzés rendszeressé tételét a

munkaltato teljes koltség téritése mellett.

¢ A nemzetkdzi kapcsolatokban nagy tartalékot jelent a hatar menti egyuttmikodeés
kiépitése. Ez azért is j6 lehetéség, mert EU palyazati forrasok is elérhetéek a hatar

menti kapcsolatok fejlesztésére.
Svajda Jézsef régié vezetd, Dél-Magyarorszagi régié, 11 alapszervezet a régiéban

e Palyaut: 1977-ben szerzett torténelem, féldrajz, mivészettorténet diplomat. A
palyat a SZOT megyei bizottsaganak kulturalis osztalyan kezdte. 1999-ben kerdlt
a HVDSZ megyei képviseletére és 2000-tél lett HVDSZ régié vezetd. Amikor a
HVDSZ megyei képviseltére kerllt még 16 000 szakszervezeti tagja volt az

agazatnak a megyeében. Mara 600 tag maradt a régioban.

e Az elfogadottsaga nem annyira a nagy taglétszamnak, mint inkabb a személyes
kapcsolatrendszerének kdszonhetd. Ezek kozott kiemelt fontossagu a régid
kozismert polgarmesteréhez, Szita Karolyhoz fiz6d6 j6 viszonya. E kapcsolatnak
is kdszbnhet6, hogy Kaposvaron, akarcsak Budapesten sikerult 1étrehozni a Varosi
Erdekegyezteté Férumot, amely azonban a févarostdl eltéréen, nemcsak a
kbzszolgalati dolgozdék szakszervezetét foglalja magaban, hanem valamennyit a
varosban mikodé szakszervezetet. Azt is sikerult elérnie, hogy tagja legyen a

tertleti szakképzési tanacsnak, ahol aktivan nyilvanit véleményt.

e Arégidban 11 alapszervezet talalhatd, ezek koézul 7-nek sikerdlt kollektiv
szerz6dést kdtnie a munkaltatéval. 5 alapszervezet mikodik magantulajdonu

tarsasagban, a tébbi allami, vagy énkormanyzati tulajdonu.

e Az agazat és a régidk kozaotti informacié aramlas megfelel6. Egyedul a Ligaval

folytatott egyeztetésekrél varna tobb tajékoztatast.

¢ Nyelvtudasanak és tanari képzettségének megfeleléen a nemzetkdzi kapcsolatok

terén és a képzésben a legkezdeményezébb. A képzésben szorgalmazza a
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tavoktatas alkalmazasat, amelyhez olcson elérhetd, kész tananyagot fejlesztettek
ki a munkatgyi kapcsolatok témaban a kaposvari féiskolan. A nemzetkdzi
kapcsolatok terén az olasz CGIL szakszervezettek vannak intenziv
tapasztalatcserék, amelyekbdl sokat lehet tanulni. Az egyik legfigyelemreméltobb
gyakorlat az idésekkel, a nyugdijas tagokkal val6 foglalkozas lehet a CGIL

részeérol.

Az alapszervezetek kozul sokan szorulnak segitségre a szakszervezeti tag-és
tagdij adminisztracid, a pénzkezelés terén. Ezen a vonalon sokkal tobb ismeretet,
felkészitést kellene nyujtani a helyi tisztségvisel6knek. A pénzgazdalkodas
stabilitasa és szabalyossaga érdekében az lenne a j6 megoldas, ha a tagdij 100%-
at atutalnak az agazathoz és onnan kapnak vissza a helyi szervezetet megilleté

részt.

Az alapszervezetekkel valo kapcsolattartasban az internet egyelére kevésseé
hasznalhaté. Sok munkahelyen hianyzik az internetes elérhetéség, és odahaza is
kevés helyen fordul el6. A titkarok sem tudnak szamitégép kezelni, a
rehabilitacios teruleten dolgozok pedig tobbnyire még el sem tudjak olvasni az

internetes informaciokat.

A régid vezet6 tevékenységnek jelentds részeét viszi el az allaskeresés az
elbocsatott dolgozdknak, a helyi érdekegyeztet6 targyalasokon valo részvétel, a
képzéseken tortén el6adas. A rendszeres régids értekezletek a szakszervezet
titkarokkal nagyon fontosak, kiléndsen hasznos az ott bonyol6do

tapasztalatcsere.

A szervezetfejlesztésben ndvelné a terlleti munka decentralizaciojat, a szikséges
forrasok leosztasaval. Ma az agazati érdekvédelem tulzottan Budapest centrikus,

nem érvényesul kell6 sullyal a teruleti elv. Ezért sincsenek kell6 szamban teruleti
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alapszervezetek sem. A terileti képviselet egyébként bevalt és feltétlentl fenn

kellene tartani.

Busak Tamas HVDSZ elnokségi tag, megyei vezetd, Szabolcs Szatmar megye, 6

alapszervezet a megyében

Az Eszak- Keleti régioban a legsulyosabb érdekvédelmi konfliktus a kdzmunkasok
novekvé foglalkoztatasabdl adodik. Egyre jellemzébb a k6zmunkasok kiszoritd
hatasa az egyszeribb szakmunkat igénylé6 munkakorokben. A munkaltatoval
szemben adminisztrativ elvaras a novekvé k6zmunkas foglalkoztatas, raadasul
anyagilag is joval kedvezébb, az alacsonyabb bérszint miatt. Ugyanakkor a
kd6zmunkasok képzést nem lapnak, mert az draga, gyakran még a
munkabiztonsagi betanitas is elmarad. Komolyabb raforditast pedig nem érdemes
kolteni m kbzmunkasokra, hiszen csak néhany hdénapig maradnak egy-egy
munkahelyen. A munkahelyen érdemi képzés (betanitas) nem folyik, mert a
k6zmunkasok munkavezetdi maguk sem képzettek. A legszomorubb
kovetkezmeény, hogy az apranként elkuldott képzett dolgozok, akiktol azért
szabadulnak meg, hogy helyet szoritsanak a kdzmunkasoknak, késébb maguk is
k6zmunkasokként kerllnek vissza, persze joval alacsonyabb bértért, mert masutt

a térségben lehetetlen elhelyezkedni.

A masik kritikus foglalkoztatott kor az agazatban a megvaltozott
munkaképességlieké. Mind a piaci szektorban, mind az allami foglalkoztatéknal
romlottak a finanszirozasi feltételek. A versenyszféraban a valsag elétt kedvez6
felfutas mutatkozott, de ezt a valsag megtorte. A mai feltételek mar nem eléggé
Osztonzik a versenyszféra cégeit a megvaltozott munkaképességliek
foglalkoztatasra. Az allami szektorban a minésitési rendszer szigoritasa és a
koltségvetési forrasok folyamatos kivonasa hozott kedvezétlen valtozast. A
visszamindsitett és tranzit foglalkoztatasba kényszertlé munkavallaldk esélyei
semmit nem javultak a piaci alapu foglalkoztatasra. Mivel a piacositas az allami
munkahelyekre is betort és mar a tranzit id6szakban is érvényesul, a
kovetkezmény a bérek tovabbi csOkkenése a mesterséges teljesitmény

bérrendszerek bevezetésével, illetve a munkaképesség romlasa, a fizikai leépulés
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a pihendid6ék csdkkentése miatt (lasd a munkaidékeretben torténd foglalkoztatas

elétérbe kerulése).

A szakszervezetnek is propagalni kellene az Audi példajat, ahol kifejezetten a
mevalzotott munkaképességliek szamara létrehozott munkahelyek vannak és ott

az allam fizeti a csokkent munkaképességl dolgozokat.

Szabo Marta régi6 vezetd, Eszak Magyarorszagi régié, 12 alapszervezet a régiéban

A tisztségviselbket a szervezeti nyilvantartas és a pénzugyi adminisztracio
alapjaira is fel kell késziteni. Ma nagyon alacsony a pénzlgyi-szervezet is méretei

kultdra a korukben.

A régioban gondot okoz a tagdijfizetési moral, rendszertelen és hianyos a tagdijak
befizetése az agazathoz. Célszer( lenne bevezetni a tagdijfizetés aranyos
hozzaférést a kdzponti szolgaltatasokhoz és a kdvetkezetesebb elszamoltatast a
tagdijakkal. A munkahelyi alapszervezetnek sem konny( a dolga, mindenutt meg
kell kizdeni az, un. potyautas mentalitassal. Leginkabb ott, ahol nagy nehezen
sikerll a kollektiv szerz6dések megkotés. Ezeknél a cégeknél a nem tag
munkavallalék arra hivatkoznak: minek I1épjenek be a szakszervezetbe, ha ugyis
kiterjed rajuk a kollektiv szerz6deés hatalya. Ez a rovid laté szemlélet persze azzal
mar nem szamol, hogy el8szor is sokkal elényosebb feltételeket lehetne kiharcolni
a KSz-ben ott, ahol magasabb a szervezettség, masodszor, ha elfogy a tagsag,

maga a KSZ kotés esélye is eltlinhet.

Az dnkormanyzatok és az altaluk felugyelt munkaltatok tobbségénél ellenszenv
tapasztalhato a szakszervezetekkel, koztik a HVDSZ-szel szemben is. Turelem
és kitartas kell az elzark6zas oldasahoz. Ebben néha a n6i megérzések is
segitenek. A munkaltatoi szovetségekkel jobb a viszony és egyre erésodik a
felismerés, hogy a munkavallaldék és a munkaltatdk is egy oldalon vannak, hasonlo

problémakkal szembestilnek.

A kézmiholdingok felallitasa, amennyiben folytatédik, elsésorban a szellemi

foglalkozasuak munkahelyeit fogja veszélyeztetni.
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A HVDSZ szolgaltatasok kozul kifejezetten népszeri a biztositas, és annak is a
karfelel6sseégi része. Ez példaul kalondsen népszeri az utazasi irodai dolgozdk

korében.

A 66 s terlleti alapszervezet aktivan mikodik a régidéban. A tagok tdbbsége a
nyugdijasok, a gyes- gyed-en levék, a munkanélkiliek, a kisvallalkozok dolgozoi
és maguk kozul a kisvallalkozok kozul kerul ki. A teruleti alapszervezet f6
vonzereje a kozosséghez tartozas, a kozossegi programokon valo részveétel:
kirandulasok, tdulési lehetéség, ifjusagi programok, kulturalis programok
szerepének a teruleti alapszervezet kinalataban, Ezek a programok kulonosen a
munkanélkuliek szamara fontosak, nyujtanak tamaszt a nehéz idékben. Az 6
belépésiket csdokkentett tagdijjal is 0sztonzik. A terlleti tagszervezet
népszerisegeét jelzi, hogy maguk a tagok a legaktivabb tagszervezdk, 6k hozzak

be az ismerdseiket a szervezetbe.

Megindult a civilekkel is a rendszeres egyuttmikodés, Ennek kiemelked6
eseménye minden évben a civilek napja. amelyet szerény fogadassal és
tapasztalat cserével kapcsolnak 6ssze. A civil kapcsolatok kilondsen
gyumolcsozbek a tréségi turizmusban (Lovas Egyesulet, Paloc ut turista
Egyesilet) és a kulturalis programok (Nyitott konyv Egyesiulet, Nyitok-ingyenes
oktatasi halézat)). A civilek sokat segitenek a szakszervezet kozéleti
elfogadottsaganak erdsitésében is. Kulondsen hathatds a tamogatasuk a
foglalkozasi rehabilitacié tertleten. Az egyuttmikodés fébb tertletei a programok
egyeztetése, egymas kolcsonos meghivasa, a programok nyitotta tétele egymas
tagsaga el6tt. Az ilyen nyitott programok kozott kulonosen sikeresek a képzések,
koztuk a civilek altal szervezett ingyenes képzések, mint példaul a nyelvi képzés,

az informatikai képzés (pl. Facebook hasznalat), az allaskeresési tréning.

Az agazati szolgaltatasok kozul kulondsen értékes a munkajogi, de sziik
keresztmetszetet is jelent, mert sokszor csak jelentds késéssel érkezik meg a
segitség, vagy a valasz kérdeésre, bejelentésre. A jogpont halézat ugyan elérhetd
tagok szamara, de azt nem munkajogaszok mikodtetik, ezért a tagsag szam, ara

kevés kézzelfoghatd haszna van.

Munkahelyi szinten nehézségekbe Utkdzik a tisztségvisel6k utanpétlasa,

klldndsen a szakmailag felkészultebb tagok korében. A tisztségvisel6i munka
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nem segqiti a karrier épitést. Nem hoz magaval tobblet képzési lehetbséget, nem
javitja a megitélést a munkaltatdé szemében. A szakszervezeti mozgalmon beluli
karrier lehet6ség sem vilagos a tisztségvisel6 szamara. Nincs tekintélye a
szakszervezetnek, hogyan is lehetne, amikor 5-6 éve nem volt alapbéremelés a
régiohoz tartozo vallaltoknal. Akadalyozo tényezd a munkaidé kedvezmeény
erGteljes megnyirbalasa, gyakran még a negyedéves régios értekezletre sem
tudnak idét szakitani maguknak a munkabol. Pedig ez a f6 lehet6ség ara, hogy
informaciokhoz jussanak az agazat helyzetérél és az érdekveédelem agazati

feladatairol.

A tagtoborzas terén érdekes volt a lengyel Szolidaritas szakszervezet
tapasztalatainak megismerése. Ok nemcsak a munkahelyen, hanem azon kivdil is
nagyon aktivak a tagszervezésben. Tudatosan kivalasztjak a legjobb esélyekkel
rendelkezé tagszervezési helyszineket és oda telepulnek ki mozgo toborzé
technikaval, személyzettel. Felkészulnek az Gzem helyzetébdl, az embereket
helyben foglalkoztaté problémakbdl és azokra igyekeznek valaszokat adni, illetve
jelezni a szakszervezet lehet6ségeit a probléma megoldasban. Nem az izemen
belll, hanem azon kivdl, pl. az Gzem elétti tertlten szdlitjak meg az embereket.

Felkészult, erre specializalt toborz6 teamek végzik a toborzasi munkat.

A nemzetkdzi tapasztalatszerzés terén tobb idét, figyelmet kellene szentelni a
fejlettebb gazdasagu nyugat-eurdpai régioknak. Most inkabb a hagyomanyos
balkani kapcsolat mentén zajlanak a tapasztalatcserék, de ott kevesebbet lehet
tanulni, mint Nyugat-Eurépatél. A szakszervezeti talalkozokon nagyobb szerepet
kell adni a gyakorlatban is hasznalhato példaknak, tébbet szerepeljenek a
valamilyen teruleten jartas, gyakorlo tisztségvisel6k és kevesebb legyen a

protokollaris latogatas.

Téth Dezso régidvezetd, Kelet Magyarorszagi régio, 14 alapszervezet a
régidban
A régidban 13 alapszervezet mikodik, a legnagyobb Iétszamu a Debreceni H6

szolgaltatonal. A taglétszam sajnalatosan folyamatosan csdkken a sok

tevékenység kiszervezes és a létszamleépitések miatt. Kiszervezésre kerult
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tobbek kozott a dijpbeszedés, a szervizelés, a karbantartas, a jégpalya

uzemeltetése.

A munkahelyi szakszervezeteknél igen nehéz a vezetdi utanpotlasa a
szakszervezetekre nehezedd vezetbi nyomas, ellenséges fellépés miatt, amely
ebben a régidban kulondsen erés. Még arra is volt példa, hogy egy
eérdekegyeztetd targyalas soran a varosgazdalkodasi vallalat vezetéje tettleg is
bantalmazta. Régids szinten formalisan jobb a helyzet, van parbeszéd, sét
megallapodas is a szakszervezettel folytatott parbeszédrdl, de tartalmi tgyeket

nem hajlandéak megvitatni.

A munkaugyi feligyelettel a legjobb a munkakapcsolat, 6k gyorsan reagalnak a
szakszervezeti bejelentésekre és gyakran hoznak elmarasztalé hatarozatokat
munkaltatora nézve, de a buntetési tételek nagyon enyheék, egyaltalan nem

elrettent6 erejlek.

A telepulés Uzemeltetd vallalatoknal jellemzds a keresztfinanszirozas, amely az
utobb idében felered6sddott a pénzugyi szabalyozas szigoritasa miatt (lasd

rezsicsokkentd pénzugyi szabalyok).

Problémat okoz tovabba az egyik szakszervezeti konféderacié agressziv

terjeszkedése, amellyel zaklatjak az alapszervezeteket.

A megvaltozott munkaképességiek foglalkoztatasi feltételei is romlottak a
koltségvetési tamogatas csokkenés miatt. Egyre jellemz&bb, hogy a megvaltozott
munkaképesseéglieket rotacids alapon foglalkoztatjak, azaz néhany honapos

munka utan elkuldik 6ket, és masokat hivnak be dolgozni.

A megvaltozott munkaképességiek ujraminfsitése a valdésaggal nem szamolo
hatarozatokhoz vezetett. Az ujra munkaképesnek minésittett dolgozok tulnyomo
tobbsége nem tud a versenyszaréban elhelyezkedni. A kdzfoglalkoztatasban

jellemzéen nincs a megvaltozott munkaképességuek altal ellathatd munkahely.
A régiévezetd feladatai kdzul az alabbiak a leggyakoribbak:
o az alapszerveztek latogatasa, a tisztségvisel6k tamogatasa

o az alapszervezeti adminisztracidban val6é kdzremikodés, pl. a segélykérd

lapok kitoltésével
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o az agazat és az alapszervezet kozotti kommunikal elésegitése, ami nagyon

idéigényes, gyakran még telefonon is nehezen elérhetdek a titkarok
o a tagdijfizetési fegyelem erdsitésem a tagdijfizetés ellenérzése,

o a szakszervezeti szolgaltatasok szervezése: segélyosztas, az dnsegélyez6

pénztarhoz beadott kérelmek kitdltése
o a jogsegeély szolgalat mikddési feltételeinek biztositasa
o az udulési kérelImek kitoltésében tovabbitasaban valo segitségnyujtas

A helyben mik6dd agazati szakszervezetekkel j6 az egylttmikodés, fuggetlendl

attol, hogy mulik, konféderaciéhoz tartoznak.

Sikerllt megfelel sajtbkapcsolatot is kialakitani, amit segit az, hogy a helyi f6
sajtotermék, a Hajdu-Bihar Megyei Naplo figgetlen szellemiségilinek tlnik, nincs

politikai befolyas alatt.

Az agazattol ritkan igényel szakmai, szakeértdi segitséget, ez alél a munkajog a
kivétel. Az agazati kapcsolattartasba gondot okoz a bekuldott levelek lassu
megvalaszolasa. Azt tapasztalja, hogy az elndkséget tamogat6 titkarsagon
kevéssé jaratosak az érdekvédelemben, inkdbb az adminisztracioban és a

technikai segitségnyujtasban lehet rajuk szamitani.

A konféderacids utkeresés soran fontos lenne, hogy ne a pénzlgyi tamogatas,
hanem a program dontson. Jelenleg nem ismert az agazat érdekvédelmi
programja. A Liga kapcsolat a régios képviseleteket is veszélybe sorolhatja, mert a

Liga maga is rendelkezik régids-megyei szervezdkkel.

J6 lenne minél elébb rendezni a munkamegosztast az elndkségen belll. Ma nem
vilagos, kinek mi az illetékessége, ki miért felelds, kit milyen tgyben lehet
megkeresni. A megtekerésekre gyakran nem az elnokseég tagjai reagalnak, hanem
a titkarsag, még olyankor is, amikor érdekvédelmi tgyben varnak valaszt. Nehéz a
fékonyvelbt is elérni, pedig tagdij nyilvantartasi tgyben tdbbszor is szikség lenne

a segitségere.
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e Az agazati informacidk lassan érkeznek meg, a testultei elGterjesztése nem egy
esetben az utolsé pillanatban, el6fordul, jog a csak az értekezleten kapjak meg

elolvasasra.
Farkas Zsuzsa régio vezetd, Dél-Magyarorszagi régio, 15 alapszervezet a régidoban

e 13 alapszervezet van a régiéban, a legtobb Csongrad, egyében, Békésben

minddssze egy alapszervezet mikodik.

e A tagszervezésben gyakran ismerdsok is kozremikodnek, volt mar hogy
szomszédsagi alapon jelentkezett egy szervezd, aki végul egy ,profil idegen”
szallitasi cég dolgozodt hozta be a szakszervezetbe. Egyre tobb kozmunkas is

jelentkezik, mert nagyon bizonytalannak érzik a helyzetiket.

e A régidban a szakszervezeti agazatok k6zott gyenge az egyuttmikddés, még
azonos konfoderacion belll is, az eltéré konfoderaciokhoz tartozok k6zott meg
inkabb ritka a kooperacio. A latszik ugyanakkor, hogy amig az MSZOSZ
szervezetileg szétesd allapotban van, ez jol latszik, au, 6sszeolvadas koruli huza-
vonan is, addig a Liga szakszervezet sokkal 6sszefogottabban mikddik. Igen
visszatetsz6 azonban az a toborzasi mddszer, amikor a Liga oldalan a munkaltaté
fenyegetéssel, nyomas gyakorlassal probalja ravenni a szakszervezetet, hogy

atlépjen egy masik konféderacioba.

e Az egyetlen varosi szint érdekegyeztet6 testilet Szegeden mikodik, Szegedi
kbzszolgalati Forum neve, A forum évente kétszer Ulésezik és azon az
onkormanyzati tulajdonu cégekben mikodé szakszervezetek és a munkaltatok
talalkoznak. Jellemz&en a cégek mutatjak be a gazdalkodasuk eredményeit és a
terveiket. A szakszervezet hallgatosagkeént, kérdez6ként van jelen, 6nalld

véleményt ritkan fogalmaz meg.

o Széles korl a civil szervezetekkel torténd kapcsolat épités, kiemelten a
megvaltozott munkaképességlieket tomoritd szervezetekkel és az adomany
gyUjté- oszto civil szervezetekkel. Kozos rendezvényeik vannak, egyuttmikddési
megallapodasokat kotottek. Uj kapcsolat épit ki az az egyik szocidlis gondozdkat
képzd féiskola hallgatoi Onkormanyzataval.

e A kedvezményes szakszervezeti szolgaltatasok kozott vannak helyben
megszervezett tobblet szolgaltatasok: arengedményes nyelvtanfolyamok,
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gyogyfurdd belépdk. Nem eléggé jol szervezett az MSZOSZ altal mikodtetett helyi
munkajogi szolgaltatas. A régidban 3 munkajogasz miikddik szakszervezeti
tanacsadokent MSZOSZ szerzddés alapjan. A jogaszok azonban nem szamolnak
be arrdl, hogy hany szakszervezeti Ugyfelet fogadtak, milyen tgyekben
jelentkeztek és milyen modon adtak tanacsot, milyen kimenet varhato a
tanacsasatasért felkeresett Gigyben. A tanacsadasi 6rakon keverednek a magan és
a szakszervezeti Ugyfelek. A régiovezet6 el6tt nem ismert a tanacsadasi
szerz6dés tartalma, mit milyen feltételekkel vallal a munkajogasz. A HVDSZ
jogasz értékes segitséget nyujt, de 6 csak irasban vallal tanacsadast, a személyes

kapcsolat ritkan valésul meg.

A régiovezeté munkajaban a legnagyobb sulyt a munkaltatoakkal vald
kapcsolattartas jelent, amivel tehet, vesznek ezen a helyi szakszervezeti vezetd
vallarol és atvallaljak az utkozéssel jaro kellemetlenségeket. Mindig a titkarral
egyutt dontik el, hogy hol, ki targyaljon a munkaltatéval, mikor vallalja ezt fel a
helyi tisztségvisel6 és mikor jobb, ha a régidvezetd a targyal a szakszervezet
részérdl. Ugyancsak rendszeres az SZB titkarok dsszehivasa, a veluk valo
egyeztetés tapasztalatcsere. A tavolsagok és a kdzlekedési nehézségek miatt
gyakori a telefonos kapcsolattartas és a konzultacié. Jelentés a régidvezetére
harulé adminisztracids teher is: a biztositasi ugyintézeés, a kérelmek kitoltése és
Pestre kuldése, a banki atutalasok intézése, a szocialis segélyek kiutalasaval
kapcsolatos ugyintézése. Kovetni kell és meg kell osztani a sajtéhireket,
ellen6rizni a tagnyilvantartast és 6sszevetni azt a tagdijbefizetésekkel, aktualizalva
a honlapon vezetett tagnyilvantartast. Probalja figyelni a palyazati forrasokat,

sikerult mar helyi palyazaton indulni és nyerni is forrast

A titkarok esetébe most mar altaldnos az internet hasznalat, ezért mindegyikkel
lehet interneten kommunikalni. Létrehoztak a régids Facebook csoportot, s6t ma
mar minden munkahelyen is van HVYDSZ facebook csoport. A l1étrehoz6 adja meg

az engedélyt az uj belépbnek a csatlakozasra.

Nagy teret szentelnek az érdekvédelmi tapasztalatok kicserélésének és a
kbvethets, példamutatd gyakorlatok megismerésének, sét elismerésére. Onkéntes
alapon minden évben 0sszeadnak a titkarok egy szerény 6sszeget és ebbdl a

legjobb titkart jutalmazzak meg a titkarok szavazat alapjan. A titkari értekezleteket
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havonta megtartjak, ezen megbeszéli az aktualis agazati informaciokat, a z egyes
munkahelyeken lezajlott jelentésen érdekvédelmi eseményeket (bértargyalas, KSZ
koétés, fellilvizsgalat, rendezvény lebonyolitasa). Ujabban egy panaszlada is
kihelyezésre kerult, amelybe névtelenul is be lehet dobni a kritikat, vagy a

javaslatokat.

A HVDSZ agazattél kapott f6 segitség az irodabérlet-hasznalat biztositasa, az
agazati informaciok tovabbitasa a felsébb szintl érdekegyeztetésrél. JO lenne tdbb
szakmai tamogatas a munkaltatéknal folytatott targyalasokon. Az agazat azzal
tudna a legtobb segitséget nyujtani a régidvezetdnek és a helyi tisztségviselbknek,
ha tekintélyt tudna kdlcsonozni a munkaltatékkal, onkormanyzati partnerekkel
folytatott targyalasokhoz. A régid vezet6i értekezletekbdl jo lenne tébb napos
rendezvényeket is tartani, hogy maradjon id6 a tapasztalatcsere, az ismerkedésre,
a kotetlen beszélgetésekre. Szukség lenne tobb problémamegoldo tréningre, éles

helyeztek lejatszasara.

Tobb segitség kellene a régios rétegszervezetek mikodtetéséhez. A nyugdijas
szervezet szétesett, a fiataloké is nagy nehézségekkel kiizd. A fiataloknak gyakran

még az utikdltségre sem teli. hogy eljussanak az ingyenes rendezvényekre.

Az agazat ifjusagi tagozata viszonylag jol mikodik, vannak rendezvényeik,
érdekesek a programok: esetjatékok, flash mob szervezés, toborzasi jaték jol

sikerult.

Baranyi Tamas, Nyugat-Magyarorszagi régié vezetd, 16 alapszervezet a régiéban

Palyaut: vallalati szakszervezeti titkarbdl lett régids vezetd 2012-ben. Mr
szakszervezeti tisztségvisel6ként szerzett fels6foku képezettséget személyugyi-

gazdalkodasi ismeretekbdl.

A régiovezetdi szerepkor legfébb értéke az alapszervezetek szempontjabdl az,
hogy joval, nagyobb fliggetlenséggel képviselheti a munkavallaléi érdekeket egy-
egy munkahelyi targyalas soran, mint az ott munkaviszonyban all6 szakszervezeti
tisztségviseld. A régidvezetdnek valamennyi munkahelyre belépésre feljogositd
fényképes igazolvanya van, mint szakszervezeti tisztségviselbnek, ezért igen

gyorsan el tud jutni szikség esetén a tagokhoz és a tisztségvisel6khoz. Az Mt.
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teljes szOvege, és egy munkajogi magyarazatokat tartalmazo utmutaté allandéan a

taskajaban van, ha gyorsan kell egy adott ugyben eligazodnia.

A régidban takarékossagi okbdl a szakszervezeti rendezvényeket tobbnyire mas,
civil rendezvényekhez kototték. A pénz elkotésénél viszont kiemelt szempont,
hogy egységes arculata legyen a tisztségvisel6knek, ha kozos rendezvényeken
jelennek meg, ezt szolgalja az egyenpold, egyendzseki, a mellény rajtuk a HVDSZ

emblémaja,

A régidban 16 alapszervezet mikodik, koztuk teruleti alapszervezet is.
Utébbiabban a versenyszférahoz tartozé kisvallalkozasok munkavallaloi
(fuvarozok, textilszovék) és allami alkalmazottak (dajkak, 6vondék, tanarok) és is
vannak. is vannak. A legnagyobb létszamu alapszervezet a gyoéri
varostuzemeltetési cégnél van, itt 35-40%-0s a szervezettség. A kdzépvezetdk egy
része s szakszervezeti tag. A legnagyobb pozitivum, ami az érdekvédelemrél
elmondhato, hogy valamennyi vallaltnal sikerult kollektiv szerz6dést kotni, illetve a
KlZ-ek hatalyat fenntartani. A szakszervezeti tagok tajékoztatasban kiemelkedd
szerepe van a szines hirlevélnek, amely havonta jelenik, meg és amely minden
munkahelyre eljut, a munkahelyi faliujsagra is kifUggesztésre kerul. Valamennyi
vallalatnal évente kétszer szakszervezet altal 6sszehivott munkasgydilést tartanak,
amelyre a vallalat vezetést is meghivjak és szoét is adnak nekik. A tagdijfizetési
fegyelem jo, minden(tt atitatjak tagdij 100%-at az agazathoz, ami megkdnnyiti a

tagdij elszamolast és az adminisztraciot.

A vallaltoknal sikerult lebonyolitani a generacié valtast a tisztségvisel6k kozott.
Sok fiatal jelent meg és valtotta az id6sebb generaciét. A régidvezetd nagy gondot
forditott a megfeleld utanpotlias kivalasztasara és az érdekvédelmi képzésukre.
Jellemzd, hogy az uj generacié szakmai alapképzettsége mar magasabb, tobben
koztuk felséfoku alapképzettséggel rendelkeznek. Nagyon fontos szempont, hogy
a szakszervezeti tisztségvisel6 a sajat szakmajaban is a legkivaldbbak kdzé
tartozzon. Ugyancsak kiemelt cél a munkavédelmi képvisel6k megvalasztasa és
felkészitése. Munkavédelmi képvisel6 minden cégnél mikdodik, és rendszeres
tovabbképzésben részesil. A szakszervezet valamennyi fegyelmi eljarasnal jelen
van, és nemcsak a szakszervezeti tagok esetében, hanem minden

munkavallalénal, aki ezt igényli.
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A régios titkari értekezleteket valtozo helyszineken és megyei szinten tartjak, hogy
mindenki jo eséllyel részt tudjon venni rajtul és ne legyen senki sem hatranyos

helyzetben a Heszinek elérhetésége szempontjabal.

A foglalkozas egészségugyi ellatas is nagy figyelmet kap az érdekvédelemben.
Mindenutt mikodik kihelyezett, a vallalati helyiségben lehelyezett, jol felszerelt
orvosi rendel6, a magasan felkészult orvosi ellatassal. Az ellatast raadasul
nemcsak a dolgozo, hanem a csaladtagjaik is igénybe vehetik. Szlir6vizsgalatokat
is végeznek, a laborvizsgalathoz helyben, a rendelében veszik le a vért, amivel

sok id6t takaritanak meg a munkavallaloknak.

A vallalati szerkezetre jellemz6 az 6sszevont, tobb Uzletagat Gzemelteté cégek
jelenléte. Bar a régios kdzizemi vallalatok viszonylag jo pénzigyi helyzetben
vannak és emiatt a dolgozoi atlagkeresetek is asz orszagos atlag felett talalhatoak.
Aggodalomra ad okot azonban, hogy egyre gyakoribb a varosfejlesztési célok,
programok cégekkel valoé finanszirozasa oly médon, hogy hitelfelvételre
kényszeritik ezeket a cégeket, majd a forrast telepulés fejlesztési célokra forditjak.
Ez — els6sorban a hitelfelvétellel jardé pénzugyi koltségek miatt- jelentésen
megterheli a cégek gazdalkodasat és a fejlesztésektdl, koztuk a bérfejlesztésektdl
von el forrasokat. A megvaltozott munkaképességlieket foglalkozatoé vallalatoknal
mar nem ilyen jo a helyett, mint az dnkormanyzati telepulés Uzemeltetésben, mert

itt mar 5 éve nem volt baremelés

A régiovezetd fontos teljesitménye, hogy sikerilt j6 munkakapcsolatot kialakitani a
kormanyhivatal munkaulgyi felugyeletével munkajogi és a munkavédelmi
kérdésekben. Partrendezvényre nem jar, de valamennyi parlamenti parttal tartja

helyi szinten a kapcsolatot, a beszélé viszonyt.

A szakszervezeti szolgaltatasok kozott a legnépszeriibbek a kdvetkezd: a
betegség-baleset és felel6sség biztositas, a munkajogi tanacsadas, a
kedvezményes udulés, a kedvezménykartya (amelyet egy sor helyi érvényességu
kedvezménnyel is bdvitettek, éttermekre, a furddékre. A kedvezményes biztositas
vonzerejét és felhasznalhatésagat el6segiti, hogy helyben van biztositasi
ugyintézgje a biztositdnak, aki minden esetben kdzremikodik a biztositasi
események megitélésében és a biztositasi Grlapok kitoltésében. Kiléndsen

népszeri a szakszervezet allaskdzvetitésben, munkahely szerzésben valo
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kozremikodése, amely széleskorl kapcsolatrendszernek koszonhetd. Az
tapasztalat, hogy a munkat keresé allastalant hamarabb el tud helyezkedni, ah, a
szakszervezet ajanlasaval érkezik egy allasinterjura, vagy felvételi
elbeszélgetésre. Ez még a Munkaugyi Kozpontban dolgozé ugyintézék
magatartasat is befolyasolja, hamarabb és masként ajanlanak ki valakit munkara,
ha a szakszervezet is odaszol az érdekében. A munkaszerzés szukség esetén az
ausztriai oldalra is kiterjed. Kuldndsen nagy a kereslet az épitdipari és gépipari

szakmak irant.

A szakszervezeti képzésben igen jol hasznosithaté a szomszédos Ausztriaban
miikddé OGB altal magyar nyelven is elkészitett oktatasi anyagok, amelyek
egyebek mellett 6sszehasonlitjak a magyar és az osztrak munkajogi, adojoqi,
tarsadalombiztositasi rendszer szabalyozasat. A rendszeres (éves) képzések fébb
tematikai tartalma a rehabilitacié aktualis Ggyei, a telepulés Gzemeltetés aktualis
kérdései és a munkavédelem. A képzésekre a kormanyhivatal szakembereit is
rendszeresen meghivjak, és 6k el is fogadjak a meghivast, el6éadasokkal vesznek
részt. A munkavédelmi képvisel6k rendszeres kapcsolatban allnak a

Munkavédelmi felligyel6ség illetékeseivel.

Az érdekvédelemben kiemelt figyelmet forditanak a szakmai felkészultségének
megkovetelésére (azaz a munkavallalok rendszeres képzésére,
tovabbképzésére), a biztonsagos és egészséges munkafeltételekre, a megfelel
munkaruha és védbeszkoz ellatasra. A kdzmunkasokat nem lehet a szakmai
el6képzettséget megkoveteld munkakorokben elhelyezni, szerepuk a kozterulet
gondozasban, parkfenntartasban fordul elé. Figyelnek arra is, hogy a
kd6zmunkasokat a tapasztalt allandé munkaviszonyban allé mellé helyezzék ki,
akik gondoskodnak a megfelel6 munkavégzésrél. A felvételeknél ritkan kertl be
palyakezdé fiatal a telepiilés lizemeltetési cégekhez. Altalaban megkévetelik a
szakmai gyakorlatot. Emiatt kevés a fiatal az agazatban. A munka melletti képzést
tamogatjak a munkaltatok. Jellemzé a 2-3 honapos képzés, a koltéssel felét allja a
munkaltato. A tovabbképzések az eszkdzok cseréje, modernebb eszk6zok

beszerzése esetén valik jellemzben szukségesseé.

Uj kezdeményezés a régidban a varosi (Gyér) érdekegyeztetési forum

létrehozasa, amelyen valamennyi a régioban mikddé agazat képviselteti magat. A
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varosi férumon olyan témakkal kivannak foglalkozni, mint a munkaba jaras, a helyi
kozlekedés feltételei, az egészséglgyi ellatas, a gyermekintézmények mikodése
(bolcsbdek, dvodak), a kozoktatas helyzete, a lakasellatottsag. A budapesti
kdzszolgaltatéi Férum meghonositasa a terv. Atadta a helyi polakmesternek a
budapesti Fépolgarmesterrel kotott megallapodas szovegét, hogy ennek a

mintajara hozzak létre a gy6ri férumot is.

e Az agazati feladatok kozo6tt tobb figyelmet kellene forditani az udulék

allagmegérzésére, mert az allapotuk leromlott.

¢ A nemzetkdzi kapcsolatokban tobb figyelmet kellene szentelni a nyugati
partnereknek (Ausztria, Németorszag), mert ma tulzottan a balkani

tapasztalatcsere dominal.

o Az agazati szint( dontéseket érdemben meg kellene konzultalni a régiovezetdkkel
is. A mostani TAMOP palyazati forras felhasznalasanak megtervezésénél ez nem

tortént meg, nem lehetett beszolni a felhasznalas modjaba.
Kiss Ern6, Kozép Magyarorszagi régio, 7 alapszervezet a régiéoban

e Komarom, Fehér és Veszprém megye tartozik a régiohoz. A legtobb tagszervezet
Komarom-Esztergom megyében mikodik, a leggyengeébb a Veszprém megyei
jelenlét. 7 alapszervezetben 350 tagjuk van, ebbdl 230 Komarom — Esztergom
megyében. A telepllés Uzemeltetési vallalatok egy részének a profilja nagyon
széles, beletartozik a hulladékgydjtés, a kozutkezelés, a parkgondozas, a tavhé
szolgaltatas, s6t a flird6 Uzemeltetés és a TV lzemeltetés is. A fogyasztok
elszegényedése és a rezsi csokkentés miatt egyes szolgaltatasok dijbevétele
rohamosan csokken, amit a tulajdonos dnkormanyzat keresztfinanszirozassal
potol, konkrétan 6sszevonja a korabban 6nallé vallalatokat és egy cégen belll
csoportositja at a bevételeket. Ennek viszont az a kovetkezménye, hogy a
korabban jobb teljesitményl Uzletagakban dolgozé kereseti viszonyai romlanak,
ez leginkabb a cafeteria keretek radikalis csokkentésében nyilvanul meg. Van
olyan vallalat, amely 450 000 Ft-r6l a harmadara, 150 000 Ft-ra csdkkentette le az

éve cafeteria keretet.

e A munkahelyi érdekvédelemben érdemes kihasznalni a kozépvezetdk altal
beszerezhet6 informaciés segitséget és szakmai tanacsokat. Kulondsen a HR,
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munkaugy teruletén dolgozé munkatarsak lehetnek a szakszervezet segit6i
informaciokkal és szakmai segitség nyujtassal. Célszerl példaul a kollektiv
szerz6dés targyalasa el6tt egyeztetni a szakszervezeti igényeket, javaslatokat a
szakemberekkel. A kapcsolat épités azonban gyakran csak kozvitetkon keresztul
lehetséges, mert nyilt kommunikaciét nem vallaljak, félve a felsé vezetés

neheztelésétol.

A munkavallaldk tartanak a szakszervezeti tagsag nyilvanossagra kerulésétdl,
sokan kiléptek, vagy kimaradtak. Ha azonban valamilyen érdeksérelem éri 6t, vagy
konfliktushelyzetbe kerllnek, a munkahelyen gyorsan visszajelentkeznek, hogy

segitséget kaphassanak.

Erdemes tobb figyelmet szentelni a szellemi foglalkozastak érdekképviseletének.
Eddig egyoldaluan a fizikai munkasokat 6sszpontositott a tagszervezés és az
érdekvédelem. Egyre inkabb érzékelni azonban, hogy a szellemieknél is n6 az

érdeksérelem, az allasvesztéstdl vald félelem.

A kéménysepré piacin egyeértelmien politikai kapcsolatok alapjan osztottak ujra
megrendeléseket. Az egyik monopolhelyzetl cégtél palyazati uton vették ezt az a
piacot és adtak at egy masiknak egész megyekre kiterjedéen. Most a
rezsicsOkkentés persze az uj kémeénysepré ceget is csédkozei helyzetbe juttatta

és emiatt elbocsatanak embereket.

A régio vezeté munkaid6 beosztasa nagyon sirl, gyakran kell szelektalni a
feladatok, latogatasok kdzott. Azokra helyekre jar gyakrabban. ahol tobb a tag és

nagyobb a befizetett tagdij.

A szakszervezet elfogadottsaga szempontjabdl nagy jelentésége van a
nyilvanossagnak a média megjelenésnek. Erre minden lehetdséget kihasznalnak,
példaul j6tékonykodassal, ételgyljtéssel és osztassal. A nyilvanossag eszkodze az
online nyilvanossdg is, kulondsen a Facebook oldal, amelyet a régidéban is
létrehoztak. Jol felhasznalhaté vélemény kérésre, véleménygydijtésre is a

Facebook.

Fontos az 6nkormanyzati testuleti Ulések nyomon kovetése, a melyeknek az
Utemezése és a testuleti Ulések maguk is nyilvanosak. HA egy-egy telepulés

Uzemeltetési cég tevékenységének attekintése a téma, akkor a szakszervezetnek
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érdemes megjelennie az Ulésen, adott esetben még hozza is szdlnia a témahoz.
Az 6nkormanyzati képvisel6kkel azért is érdemes kapcsolatot tartani, mert kozuluk
kerllnek ki a telepulés Uzemeltetési cégek felugyel6 bizottsagi tagjai, igy sokat

tudnak a vallaltok bels6 életérél, gazdasagi helyzetérdl.

o Atitkari értekezletek f6 funkcidja a hirek, a tapasztalatok megosztasa, a

beszamol6 a tevékenységral.

e Erdemes lenne kiépiteni a kapcsolatot a szakmunkaképzé intézményekkel, hogy
ott is bemutatkozhasson a szakszervezet a tanuldknak és felajanlja a segitségét a
dualis képzésen belll a gyakorlati képzes fellgyeletével, a tanulok munkahelyi

segitésével.

e Ateruleti alapszervezet 70 f6s, egy ilyen terlleti szervezet mikodik. A tagok
jelentds része fiatal, 6ket példaul a sportprogramok, sportrendezvények vonzzak a
szakszervezethez. Vannak azonban nyugdijasok és munkanélkiliek is a tagok
kozott. A nyugdijasok nagyra értékelik a kedvezményes furd6belépét, a fiatalok a
csaladi napokat, vagy a kirandulasokat. Sok tag a csaladtagjat is belépteti a
szakszervezetbe a kedvezmények elérése érdekében: pl. kedvezményes
biztositas, onsegeélyez6 pénztari juttatasbol valo részesedés. A csaladtagi tagdij

kedvezmeényes.

e Az MSZOS?Z teriileti képvisel6je idés ember és nem elég aktiv. igy aztan a
szakszervezetek kozott sem tul él6 a kapcsolat. J6 a munkajogi tanacsadas a
régioban, ezt kedvelik és igénybe is veszik. A tisztségvisel6i képzésben érdemes
lenni bevezetni a gyakorlati képzést oly mddon, hogy a kezd6 tisztseégvisel6 maga
is részt vesz egy-egy konfliktus kezelést, vagy kollektiv megallapodast
(bérmegallapodast, kollektiv szerz6déskotést) célzé targyalason és ott élében

tapasztalja a szituaciot, a targyalas technikat és a targyalasi fogasokat.

e A bizalmi képzést aktivabban kellene csinalni, hogy 6 maga is aktivabban részt
vegyen a munkahely problémak rendezésében, vagy példaul a jogtalannak tiind
munkaltatéi dontések jelzésében és az ellenik valo fellépésben.

e Jelenleg a régiovezet6 idejébdl sokat elvisz a programok-idépontok egyeztetése, a

biztositasi Ugyek intézése, a tagnyilvantartas adminisztraciéjanak segitése.

Pék Zsolt
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Visszaér6 gond az informacio aramlas az agazati vezetés és az alapszervezetek

kozott, fentrdl le és lentrél fel egyarant.

Fontos lenen tobb id6t és figyelmet forditani a j6 érdekvédelmi gyakorlatok
megismerésére é€s megosztasara. Oly modon is, hogy a tapasztaltabb és sikeres
tisztségviselOk, alapszervezeteik és régios sz9ntliek maguk is bevonasra
kerlljenek el6adokként a képzésekbe. ha egyszer nincs elég forras a szakértéi
hattér kiépitésére és rendszeres foglalkoztatasara, akkor a képzéssel kellene
potolni a szakértbket. Minden tisztségvisel6t fel kell vértezni az alapveté
érdekvédelmi ismeretekkel. és segédeszkdzokkel (szakszervezeti kisokos, GYIK -
azaz gyakori kérdések és valaszok anyag kidolgozasa, tavoktatasi anyagok
kidolgozasa). J6 példa a rehabilitaciés terlleten elkészult képzési anyag a

foglakoztatasi tamogatasokrol.

A képzésben nagyobb szerepet kellene kapnia az agazatra jellemzd
szakmapolitikai ugyeknek. Ebben a munkaltatokkal kozosen kellene a témakat
feldolgozni és a munkaltatdkat el6adoként is meghivni. El kellene jutni odaig, hogy
a szakszervezet akar jogszabalyi szinti médositasokra dolgoz ki javaslatokat a

munkaltatokkal egyatt.

A régios értekezleteken alacsony megjelenési arany a titkarok munkaidé
kedvezmeényének hianya miatt. Ezt mas kommunikacids eszkozokkel kell athidalni.
Az internet az egyik, a mobil eszk6z a masik lehetéség. Ugyancsak j6 modszer
lehet a rovid, kdnnyen kezelhet6 utmutatdk, informacids fuzetek kiadasa papiros

alapon.

A terUleti alapszervezetek bovitését nem minden régidban tekintik kiemelt

feladatnak.

A honlap karbantartasa nem elég naprakész és nem elég tartalmas. Nem jelennek
meg kell6 szamban rajta a helyi események, az aktualitasok.

Az agazati parbeszéd bizottsagok nem mikodnek aktivan. ezekben a
szakszervezeti félnek kellene szorgalmazni a munkat, az érdekvédelmi témakat
napirendre tlzve és megvitatva. Az Uj fejleményekre, lasd rezsicsokkentés, a
kéményprési szolgaltatasok atszervezése, a kdzlizemi holding koncepcid

megjelenése, a kdzuzemi cégek pénzugyi helyzetének ellehetetlenitése, a kereszt
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finanszirozas miatt atlathatatlanna valdé gazdasagi teljesitmények) nincs gyorsa, a
nyilvanossag el6tt is megjelené szakszervezeti reakcid. A kozuzemi
szolgaltatasok szervezeti atalakitasat ugy kellene lebonyolitani, hogy a vagyon
(ingatlanok, alloeszk6zok) keruljenek allami kézbe, ezen az Uzemeltetés maradjon
az onkormanyzatok hataskorében. Most az latszik, hogy az onkormanyzati
tulajdon és finanszirozas nem képes megdrizni a kdzlizemi vagyon értékét, az
folyamatosan lepusztul. Az is helyes cél, hogy az alapszolgaltatasok dija ne
legyen nagyon eltéré az orszagon belll, és hogy mikodjon valamilyen
koltségvetési tamogatas a hatranyos helyzet( telepulések kdzuzemi

szolgaltatasanak finanszirozasara.

A tagszervezésben nagyobb figyelmet érdemelnének olyan névekvé szamu és
részben a szurkegazdasagba tartozd csoportok, mint személyi szolgaltatasokat
végzOk (haztartasi alkalmazottak, bébiszitterek, kényszervallalkozok), a
k6zmunkasok, a munkanélkuliek, a kisvallalkozasokban dolgozd, vagy maguk a
kisvallalkozok. Fel kellene mérni a szakszervezet mentes munkahelyeket és
ezeknél akar egy-két ember beszervezésével, képzésével, rendszeres
kapcsolattartassal elinditani a tagszervezést. ha létszam elérte a kritikus tomeget,
jelentésebb erékkel is fel lehetne vonulni és gyllésen, éttermi-,kocsmai”
beszélgetéseken rasegiteni a tagszervezésre a legjobb agazati tisztségvisel6k

bevonasaval. .

A tagoknak az agazati szinti érdekvédelemmel kapcsolatos igényérdl és az
elvégzendd feladatokrdl rendszeres felméréseket kellene végezni. Ugyancsak
rendszeresen fel kellene mérni az egyes foglalkozasi csoportokban és régiokban
jellemzd munkatgyi adatokat (béreket, juttatasokat). Létre kellene hozni egy
rendszeresen karbantartott agazati adatbazist a KSH adatokbdl és a munkaltatoi
adatszolgaltatasokbdl. Az utdbbiakra (a munkaltatéi adatszolgaltatasra), egységes

sémakat kellene kidolgozni és alkalmazni.

Demeter Déra, titkarsagi munkatars

Az agazati SZMSZ nem a jelenlegi vezetd strukturat tukrozi. Ott még egy elndk és
egy alelndki vezetés van leirva, jelenleg az elndk mellett 2 elndkségi tag mikodik.
Az elndki tagok kozotti munkamegosztas még nem kialakult, jelenleg formalodik.

Ami fix, az Szabé Istvanné reszortja, a gazdasagi-pénziugyek felugyelete és a
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konyvelbvel valo kapcsolattartas. Az elnOkségi tagok hetente egyszer talalkoznak

egymassal Budapesten az aktualis Ugyek megbeszélésre.

A kozpinti munkaszervezet munkatarsainak nincs formalisan rogzitett munkakori
leirasa. A munkamegosztas a munkaszervezetben a szokasjog alapjan alakul.
Demeter Déra foglalkozik tobbnyire a program szervezéssel, a levelezésekkel, a
szervezeti Ugyekkel, a vezetdk id6beosztasanak kezelésével és az udultetéssel,
beleértve az Udul6k gondnokaival valo kapcsolat tartast, valamint a palyazati
adminisztracidval. Legszivesebben a rendezvény szervezések érdeklik, de a
palyazat figyeléssel és adminisztraciéval is szivesen foglalkozik. Miklos Attila
feladata a levelek iktatasa, a tagdij nyilvantartas kezelése, a honlap karbantartasa,
a beszerzések intézése, a kedvezmeény kartyakban érintett szolgaltatokkal valé

kapcsolat tartas a (Vodafone, Signal Biztositd, Agip benzinkuthalozat, stb.).

Az elnOkségi tagok és a munkatarsak ko6zo6tti kommunikacié egyelére nem
kialakult, a munkatarsak nem latjak at még egy hétre el6re sem a feladataikat.
Célszeri lenne a heti elndkségi értekezletek utan az elndknek a munkatarsakkal is

megbeszélni az el6re lathatd feladatokat és a felel6sdket, hataridéket.

A régidvezetdkkel nincsen szervezett kapcsolata. Leginkabb a tagozati munkan
keresztll (au, ifjusagi tagozat vezet6ségi tagja) keletkeznek kdzds teenddk a
régiovezetokkel. Az alapszervezeti titkarokkal nehezebb a kapcsolattartas,
vannak, akik csak hosszu id6 elteltével valaszolnak megkeresésekre, féleg az

email-en, levélben térténé megkeresések esetén.



50

SWOT elemzés a HVDSZ szervezeti er6sségeir6l és gyengeségeirdl, a
kornyezet kihivasairol és rajuk adhaté a szervezetfejlesztési
valaszokrol

Erésségek (belsé tényezok)

Tobb évtizedes érdekvedelmi hagyomany.

Kedvezd szervezettségi adatok, féleg az dnkormanyzati és a kdltségvetesi
szférahoz tartozo vallalatoknal.

Erés befolyas a nem szakszervezeti munkavallaloi képviseletekben is (FB-k,
Uzemi tanacsok)

Vilagosak a pénzgazdalkodasi szabalyok. A szakszervezetek atlagahoz képest
jobb a tagdijfizetési és tagdij megosztasi fegyelem.

Kiegyenlitett a generacios dsszetétel a vezet6 testuletekben, kedvezb6 a képzett
fiatal korosztaly megjelenése, képviselete a vezetésben.

J6 mindségl, tapasztalt és elkotelezett a tisztségviseldi garda.

El6éremutatd helyi kezdeményezések sokasaga figyelheté meg az egyes
régiokban:

o az agazati-alagazati érdekvédelem (lasd foglalkozasi rehabilitacio)
esetében kezdeményezések torténtek a kormanyzati szintl lobby
tevékenység megszervezésére, az ehhez sziukséges politikai — civil
tamogatas, illetve sajtonyilvanossag megszerzéseére,

o megindult a teruleti szervezetek létrehozasa és jol mikodd teruleti
szervezetek talalhatoak a régiok egy részében,

o a civil szervezetekkel megindult a parbeszéd, egyes helyeken rendszeres
az egyuttmikodeés, kozdsen szervezett programokkal,

o az onkormanyzati vezetéssel, polgarmesterekkel néhany telepulésen jo
munkakapcsolat alakult ki,

o egyes régiovezetbk részt vesznek a teruleti szintl érdekegyezteté
forumokon, igy példaul a szakképzési tanacsban, a teruletfejlesztési

tanacsban,
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kezdeményezeések torténtek szakszervezetkozi telepulési szint
érdekegyeztet forumok Iétrehozasara, amelyek célja a szakszervezetek és
az onkormanyzatok, a szakszervezetek és a teruleten mikodoé jelentésebb
foglalkoztatok kozotti rendszeres parbeszéd,

egyes régiokban a helyi adottsagokhoz igazodo szakszervezeti
szolgaltatasok épulnek ki: munkaerd kozvetités, hataron tuli
munkavallalasrél sz6l6 tanacsadas, a kedvezmeény kartyak felhasznalasi
korének kibbvitése a helyi szolgaltatasok igénybevételénél, nyugdijas klub,
egyes régiokban sikerult olcson elérhetd szakertéi- tanacsadasi
kapacitasokat bevonni az érdekvédelembe: biztositasi Ugynokoket, a
kormanyhivatali tanacsadokat, munkajogaszokat, nyugdijas
szakembereket,

a régiokban zajlo tisztségviseldi kepzéseknél j6 gyakorlat a
partnerszervezetek, pl. kormanyhivatali tisztségvisel6k, onkormanyzati
vezetbk meghivasa eléadoként,

egyes régiok aktivan keresik a palyazati lehet6ségeket a szakszervezeti
kapacitas fejlesztés érdekében, ekdzben jol mikddd partnerséget épitettek
ki civil szervezetekkel is, s6t a hataron tuli partnerekkel is,

a munkahelyi szintl érdekvédelem esetében vannak példak uj, nem
szokvanyos, perspektivikusan is igéretes szakszervezeti tevékenységek
beinditasara: pl. a munkahelyi szakképzés, a munka melletti tanulas
tamogatasaval, az Uj belépdk, koztik a fiatal, palyakezdé munkavallalok
munkahelyi beilleszkedésének segitésével, a foglalkozas egészsegugyi
szolgaltatasok kotelezd elemeken tuli bévitésével, a tisztség viselbi

utanpaotlas tudatos, elérelato kinevelésével,

Gyengeségek (bels6 tényezok)

Az agazati szintii szocialis parbeszéd, érdekegyeztetés nem miikodik
aktivan, az agazati férumokon ritkan jelenik meg a HVDSZ 6nallé
véleménnyel, mondanivaléval.

Az elnok és az elnokségi tagok tulterheltek, hianyos az 6ket tamogaté

szellemi és technikai infrastruktura.
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Az agazati, régios szintii szakértoi hattér elégtelen (dontéen munkajogi
jellegl és szlikos kapacitasu).

A régidvezetok altal kért informacidk, valaszok a feltett kérdésekre az
agazati vezetéstdl, illetve munkaszervezettdl esetenként csak jelentds
késéssel érkeznek meg.

A régiovezetok tulterheltek az alapszervezetek adminisztracios
ugyeinek intézésével, valamint olyan informaciok megosztasaval,
amelyekrdl az alapszervezeti bizalmiaknak, titkaroknak is tudniuk kellene
(alapfoku munkajogi, munkaidd beosztasi, munkaid6-és bérelszamolasi,
bérezési, munkavédelmi, KSZ alkalmazasi tudnivalok, a szakszervezeti
szolgaltatasok igénybevételének modjaval, Urlapjainak kitoltésével
kapcsolatos alapvet6 ismeretek).

A szakszervezeti bizalmiak érdekvédelmi ugyekben valé jartassaga
nem elégséges, emiatt a titkarra és a régiovezetbre tulzott teher harul
olyan ugyekben is, amelyek munkahelyi szinten is kezelheték lennének.

A régiovezetok egy része nem eléggé jaratos az internetes
kommunikaciéban, ehhez tobb segitséget igényel az agazattol.

Nehéz a tisztségvisel6k naprakész tajékoztatdsanak megszervezése, a
tisztségviseldk jelentds része még nem hasznalja az online eszkdzoket.
Relative nagy szamu, de kis Iétszamu munkaltatonal sok kis 1étszamu,
elaprézott alapszervezet mikodik, melyeknél a tisztségvisel6k jelentds
része nem filiggetlenitett, emiatt korlatosak a lehetéségeik a tagokkal
valé kapcsolattartasra, a helyi érdekvédelmi Ggyintézésre. Jelentésen
csOkkent a régios értekezleteken a titkarok megjelenési gyakorisaga.

A szakszervezeti tisztség gyakran hatranyt jelent a munkahelyen,
negativ megitélést a munkaltatd, a munkahelyi vezetd részérél, hatranyt a
szakmai karrierben, a bérezésnél, jutalmazasnal.

A tagtoborzasnal nehézséget okoz a gyakorlott, erre kiképzett, és
régiokon beliil, vagy régidok kozott mozgathato aktivistak hianya.

A tagdij bevétel nem elegendé a kell6en sokoldalu, felkészilt, megfelelé
id6ben rendelkezésre allo, a munkahelyi szinten is felhasznalhaté szakértdi
hattér kiépitésére (amely szlikség esetén tehermentesithetné a helyi

tisztségvisel6t a munkaltatdval vald Utkozéstol).
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A tagdij bevétel nem elegendé a kellé szamu és id6étartamu (tobb
napos), szinvonalas tisztségvisel6i képzés lebonyolitasara,

Kevés figyelem forditédik a régiéos és munkahelyi szintii jo
érdekvédelmi gyakorlatok kivalasztasara és megosztasara,
elterjesztésére.

A képzésben ritkan jelennek meg el6adokként, hozzaszolokként a
HVDSZ sajat tisztségviselbi a példaértékii régiés és munkahelyi
érdekvédelmi gyakorlatok bemutatasanak céljabol.

A szakszervezet nem dolgozta ki az esetenként szikségesseé valo,
erbteljesebb nyomasgyakorlasi eszk6zok alkalmazasanak technikait,
modszereit (tagsag mozgositasi technikak, figyelem felhivd modszerek, a
nemzetkozi szakszervezeti szolidaritasbol adodo lehetéségek kihasznalasa,
sajté kapcsolatok, a tagsagon kivuli partnerkapcsolatok lehetéségei).

A nemzetkdzi kapcsolatokban kevés figyelem forditodik a fejlettebb
piacgazdasagok szakszervezeti érdekveédelmi tapasztalatainak
megismeréseére.

Agazati szinten nem miikédik formalizalt, rendszeres palyazatfigyelsi

rendszer.

Veszélyek (a kiillsé kornyezetbdl)

Erések a politikai eléitéletek, nagy a hajlanddésag a kormanyzati és
onkormanyzati szerepl6k részérdl a szakszervezet beidegzddések és nem
teljesitmény alapjan torténé megitélésére

A szakszervezetek kiszorulasa az orszagos, és az agazati
érdekegyeztetésbdl igen negativ hatassal van a tagmegtarté erére,
kiabrandultta, csaldédotta teszi a tagsagot és a romlo realbérekkel parosulva
nagyaranyu lemorzsolédashoz vezet.

A konfoéderacidés hovatartozas nem nyujt elég tamogatast sem a kedvez6
kozmegitélés, sem a szakmai, szakeért6i hattér biztositasa szempontjabal.
Az agazat konféderacids partnere (MSZOSZ) a szervezeti atalakulas
menedzselésével, illetve félre menedzselésével lejaratja magat a

szakszervezeti kozvélemény elbtt.
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o Az MSZOSZ teriileti szervezetei passzivak, személyi 6sszetételuk
eloregedett, sem régios, sem megyei szinten nem koordinaljak aktivan és
eredményesen az agazatok egyuttmikodeéseét.

e A konfoderaciok kozotti vetélkedés akadalyozza a rokon szakmakat
tomoritd, hasonld feltételek kozott mikodd, de eltérd szovetségi
tomoruléshez tartoz6 agazati szakszervezetek kozotti eredmény kdzpontu
egyuttmikodeést.

e Egyes konfoderacidk allami (politikai) tAmogatassal csabitanak at
alapszervezeteket az agazati szakszervezetektdl, a pénzigyi elénydk
igérete mellett nem ritka a szervezett atiranyitas eszkdzei kozott a rejtett,

vagy nyilt munkaltatéi nyomas gyakorlas kihasznalasa.

e Az dnkormanyzati tulajdonlasu kommunalis- k6zuzemi cégek korében
elterjedt

o a valasztasi ciklusoktdl figgd menedzsment kivalasztas, vezetd
csere

o atelepiilés fejlesztési célu beruhazasok el6finansziroztatasa,

o acégek kozotti pénzatcsoportositassal megvaldsitott kereszt
finanszirozas,

o a cégek osszevonasaval megvalositott keresztfinanszirozas,

o a cégek osszevonasaval megvalésitott valsagkezelés,

o a cégek osszevonasaval megvalodsitott feladatatcsoportositas.
Valamennyi felsorolt |épés ndveli annak kockazatat, hogy nehezen
megitélhetdvé valik az érintett cégek gazdalkodasanak
eredményessége, akadalyozza a j6 gazdalkodasbol adodo tobblet
eredmény munkavallaléi tobblet javadalmazasra, tobblet juttatasokra
valo felhasznalasat, illetve neheziti a gyenge vezetoi teljesitmény

felismerését és szankcionalasat.

o A telepiilés lizemeltetési rendszer atalakitasanak eldokészitése a
korabban felhalmozott eszk6z és szellemi vagyon tudatos

elértéktelenitése utjan torténik:
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tobbszorosére nének az adoterhek, és az adminisztrativ dijak (lasd
hulladéklerakasi dij, feligyeleti dij), ezzel parhuzamosan pedig
nagysagrendekkel csokken a szolgaltatas ellenében kivethet6
dijffedezet,

a koltség-és dij megallapitas kozpontositasara létrehozott kdzponti
hivatal semmilyen érdemi tevékenységet nem végez, a vallalatoktol
tdmegesen bekért és altaluk nagy faradtsaggal 6sszegyjtott
adatokat nem dolgoztak fel, nem értékelték, az eredményeket, a
kOvetkeztetéseket nem jelezték vissza, a bekért adatok semmilyen
modon nem befolyasoljak a kdzpontilag megszabott koltség-és
dijszerkezet kialakitasat, ,a hivatal” kizarolag pénzelvoné
intézményként mikodik (évente 1 Md ft-ot von el a cégektél),

nem atlathato a pénzugyi ellehetetlenitést kivaltd intézkedéssorozat
végcélja, megalazo a lassu leépulést kikényszeritd pénzugyi
szabalyozas, rohamosan né a telepulés Uzemeltetd cégek
eladosodottsaga, nének a kdztartozasok, kiszamithatatlanna valik az
Uzleti tervezés, egy évre sem elbrelathatéak a mikodési feltételek, a
megkezdett beruhazasok sorsa bizonytalan, mert nem tudni, hogy
az onkormanyzati részfinanszirozassal megvaloésitott eszkoz
allomany kinek a tulajdonaba kerdl,

a cs6d kozelbe jutd vallalatok feladatait egy allami hatdésag, a
Katasztrofa Védelem kijeldlésével veheti at egy masik szervezet,
amelynek a forras ellatottsaga mar nem kdvethetd (mert atlathatatlan
modon részesul koltségvetési tamogatasban),

kdzben eltlinik a dolgozdk bérfizetésének fedezete, a cégek
tobbségeben 4 éve nem volt béremelés, a minimalbér a szakmunkas
atlagbér szintjére kuszott fel az elmaradd, a minimal bér feletti
alapbéremelések miatt, a végsé fazis az elbocsatas, aminek
kovetkezménye ,legjobb esetben” a kdzmunka lesz,

az alulfizetett, rossz munkafeltételek kdzott dolgozé munkavallalok
fasultta, kidbrandultta valnak, nem latjak az érdekvédelem
lehetéségeit, nem hisznek a jobb munka értelmében, még kevésbé

a jobb munkaval elérhetd tobblet javadalmazas esélyében, hiszen
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ahol a jobb teljesitmény tdbblet eredményt hoz létre, azt azonnal

elvonjak.

e A kozuzemi holding koncepcié megvalésitasa esetén varhaté

szervezeti-dontési centralizacio miatt,

©)

a dontések eltavolodnak a munkavégzés helyszinétél, a
fogyasztoktol, a helyi kozosségektol, amely nehezebbé teszi a
helyi lakossagi-fogyasztoi igényekhez valo igazodast,

romlik a helyi érdekvédelem és szocialis parbeszéd esélye, azon
a kevés helyen is, ahol ennek maig fennmaradt a hagyomanya, vagy
nagy nehézségek aran kiépultek az alapjai,

a dontési centralizacio kovetkeztében feler6sodik az agazati szintii
érdekegyeztetés jelentdsége, valamint az agazati
érdekképviselet feleléssége az agazati szocialis parbeszéd
feltételeinek megteremtésében, a létrejott feltételek hatékony
kiaknazasaban,

romlanak az érdekvédelmi szOvetseg épités feltételei,

a vezetOk kivalasztasaban feler6sddhetnek a politikai és hattérbe
szorulhatnak a szakmai szempontok,

a szolgaltatasokban és a gazdalkodasban el6térbe kerulhet a
politikai taktikazas, a politikai kampany szemlélet (Id. egyoldalu
rezsicsokkentési szemlélet, a k6zmunkas foglalkoztatasi kényszer
ersodése),

fennall a kapkodod, megfelel6 el6készités nélkuli bevezetés
veszélye, az elbzetes egyeztetések elmulasztasa, az adatgyljtések-
elemzeések elvégzésének elmulasztasa (ez pedig megalapozatlan
koltségnormakhoz, a mindségveédelmi, fogyasztévédelmi,
munkavédelmi kockazatok és a foglalkoztatasi szempontok
elhanyagolasahoz vezethet, lasd a kéményseprd agazat helyzetét)

a (rezsi ) koltség csokkentési nyomas létszam leépitésekhez,
szakmai felhigulashoz vezethet, kildndsen veszélyeztetett az
alacsonyabb képzettséqi fizikai allomany (lasd k6zmunka

foglalkoztatasi kampanyok)
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o a szervezeti centralizacio a szellemi allomanynal és a logisztikai
terlleten jelent allasvesztési veszélyt, akar a szellemi l1étszam 15%-
at is érintheti a kovetkezménye (lasd az adminisztracios
tevékenységek kozpontositasi tervéet)

A kozmunkas foglalkoztatas folyamatos bévitése kiszorité hatast
gyakorol a hagyomanyos munkakorokben dolgozokra, akadalyozza tovabba
a kollektiv szerz6dések megkotését ( a heterogén munkaeré allomany miatt
ugyanis nem lehet normativ a megallapodas),

Egyes munkaltatoknal megnehezll a KSZ kétés a munkavallalok
Osszetételének folyamatos valtozasa miatt is (kdzfoglalkoztatottak
megjelenése, tranzitfoglalkoztatas bevezetése),

A rehabilitaciés al-agazatban a munkahelyi megallapodasok megkotését
akadalyozza a finanszirozasi forrasok esetlegessé valasa, évente torténé
megujitasi kényszere.

A rehabilitaciés rendszer atalakitasanak kovetkezményeként
ellentmondasos tendenciak tapasztalhatok.

o a rehabilitacios  jarulék  fizetése és a  megvaltozott
munkaképessegliek foglalkoztatasat tamogaté jarulék
kedvezmények bevezetése nyoman a versenyszféraban nétt a
megvaltozott munkaképességiiek foglalkoztatasi aranya és azon
szervezetek aranya is, amelyek megvaltozott munkaképességieket

foglalkoztatnak,

o arokkantsagi jogosultsag felulvizsgalata és az ezzel
parhuzamosan bevezetett tranzit foglalkoztatas intézménye
ugyanakkor el6relathatéan nem hozza meg a vart eredményt: az
orvosi felulvizsgalatok formalissa valtak,

munkanélkuliség, majd kdzmunka lehet a kdvetkezmény

o az erre szakosodott allami, 6nkormanyzati és magantulajdonut
vallalatoknal romlottak a tranzit foglalkoztatas és a tartos
rehabilitacios foglalkoztatas feltételei és keretszamai, a
foglalkoztatas alacsony bérekkel valosul meg, a részmunkaidé ( 4

oras munka ), a minimalbéren valo foglalkoztatas, és az abszurd
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teljesitmény bérezési gyakorlat bevezetése mélyen a megélhetési
szint ala csokkenti a keresetet,

a munkaidbkeret alkalmazasa a napi-heti munkaidé ndvekedésével,
a munkaintenzitas novekedésével jar, ez pedig a megvaltozott
munkaképességliek fizikai-mentalis allapotanak visszaesését idézi
eld, amit nem képes megakadalyozni az egzisztencialisan
kiszolgaltatott helyzet( foglalkoztatas egészségugyi felugyelet sem,
az intézményrendszer finanszirozasa esetlegesseé és burokratikussa
valt: a tartds, kiszamithaté koltségvetési finanszirozas megsziint,
azt felvaltotta az eseti-burokratikus-palyazati elvii EU finanszirozas
kizardlagossa tétele,

a kozuleti megrendelések novekvé részét iranyitottak at a
bortonlakdkhoz a BM, az EMMI és az MNV asszisztalasaval,

a komoly szakmai felkésztiltséget, empatikus, kapcsolat épitési
adottsagokat igénylé vezetéi munkakorokben az allami és
onkormanyzati tulajdonu rehabilitacids intézményeknél a
kivalasztas egyoldaluan politikai szempontok alapjan torténik, a
nagyaranyu vezet6 cserék végrehajtasa a kozponti
koltségcsokkentési kampanyok engedelmes kiszolgalasat
eredményezte €s a nagy nehézségek aran felépitett piaci

kapcsolatokat is tonkretette.

Lehet6ségek (reagalas a kiilsé kihivasokra)

Az agazati — kormanyzati szintii szocialis parbeszéd forumainak
megerodsitése, az érdemi, a dontéseket megel6z6 egyeztetések
megkovetelése és kiaknazasa,

Onallé, szakmailag megalapozott érdekvédelmi célok kitiizése,
alatamasztasa, kdvetelmények, javaslatok megfogalmazasa az agazatban
folyo foglalkoztatasi gyakorlat, valamint a jovére vonatkozéan megismert
kormanyzati intézkedések kapcsan.

Az érdekvédelmi célok, kovetelmények agazati-munkahelyi szintii
adatszolgaltatassal és sajat statisztikai adatgyiijtésekkel,

elemzésekkel, 6sszehasonlitasokkal torténoé alatamasztasa, a
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kovetkeztetések, tanulsagok megfogalmazasa, nyilvanossagra hozatala. Az
adatforrasok, adatszolgaltatasok rendszeres lekérésének formalis
szabalyozasa (KSZ-ben, bérmegallapodasban), egységes adatlapok,
adattablak osszeallitasa a bér- , munkaidé, -tappénzes adatok
lekérésére a munkaltatétol és az 6sszegylijtott adatok 6sszevetésére.
Az onkormanyzati testuleti lilések napirendjeinek nyomon kovetése,
részvétel a HVDSZ tagsaggal érintett cégek tevékenységét, beszamoloit
targyalo testuleti Uléseken tajékozodasi, de adott esetben tajékoztatasi,
(el6zetesen bejelentett) hozzaszoblasi céllal. Bemutatva az adott vallalat
munkavallaléinak helyzetét, a beszamolasi id6szakban megoldott és
megoldatlan problémait.

A szakmai felkészlltség javitasa érdekében a szakértbi bazis kibovitése
gazdasagi-addzasi Ugyekben jartas, valamint a kdzlizemi szolgaltatasokban
és a foglalkozasi rehabilitacioban tapasztalatot szerzett aktiv és inaktiv
(nyugdijas) szakemberekkel, koztlik korabban munkaltatéi poziciéban levé
szaktekintélyekkel, vagy a civil szféraban tevékenykedd szakeértokkel. A
munkahelyi érdekegyeztetésre valo felkésziléshez a szakszervezettel
szimpatizal6 vallalati munkatarsak, kozépvezetok felkutatasa
(kiilonosen a HR és munkaiigy-bérszamfejtés teriiletén) és informacio

szerzésre, véleményadasra, konzultaciora valé felkérése.

Az allami- 6nkormanyzati tulajdonostol a munkavallalék iranyaban is
elvarhaté tarsadalmi felelésségvallalas tudatositasa a politikai partok
vezetbiben, az agazat mikodésében érintett parlamenti és dnkormanyzati
frakcidk vezetdiben (lasd tisztes bér, a munkaképességet fenntarto-fejleszté
munkafeltételek, az eurdpai szinten elvarhatd szocialis parbeszéd gyakorlat
betartasa).

A nyilvanossag, a helyi kozosségek és civil szervezetek
szimpatiadjanak elnyerése és kiaknazasa a méltanyos munkavallaloi
igények elismertetése érdekében, annak kihasznalasa, hogy a telepiilés
luzemeltetés és az azt végz6 munkavallalé a kirakatban vannak, az
egeész kdzdsség latja a munkakorilményeket és a munka eredményét,

ugyanakkor nem ismerik eléggé a munka elismerését (illetve
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mostanaban inkabb az elismerés hianyat) és a romlé
munkafeltételeket,
A szdvetség épités erbsitése a nem szakszervezeti partnerekkel a kd6zds
erdekek mentén: a munkaadoi szovetségekkel, az dnkormanyzati
szovetségekkel, a szakmai szOvetségekkel (lasd foglalkozas egészségugyi
szakmai kollégium), a civilekkel (fogyaszto védoék, kornyezet védok, a
fogyatékkal él6 érdekvédelmi szervezetei, foglalkoztatast segit6,
szegénység ellen kiizd6 szervezetek, egyhazak, karitativ szervezetek).
A munkaadokkal kotendé agazati €és munkahelyi szintl megallapodasok
el6készitése soran a kozos célok, érdekek eldzetes tisztazasa: pl. a
koltségvetési — 6nkormanyzati finanszirozas modjaval, mértékével
kapcsolatos elvarasok, a kormany altal tervezett szervezeti atalakitasok
k6zdsen képviselheté szempontjai, a munkakortlményeket és a vallalati
teljesitmény javitasat egyarant szolgal6 vezetdi gyakorlat bevezetése
(tisztes bér, képzés, szakképzés, munka melletti tanulas, egészség
meglrzés tamogatasa, objektiv teljesitmény bérezési elvek bevezetése, a
hianyzasok, a fluktuacié okainak feltarasa és megszintetése, a
munkavallalék bevonasa a vallalati eredményesség javitasat célzé
dontések el6készitésébe, ennek érdekében rendszeres konzultacios
férumok létrehozasa, mikddtetése).
Az onsegélyez§ pénztar tevékenysegének, tamogatasi prioritasainak
kiteriesztése a munka mellett képzésre, tovabbképzésre, mindenekelo6tt
pedig az allasvesztés, vagy a megvaltozott egészségi allapot miatt
sziikségessé valo atképzésre, foglalkoztatasi rehabilitaciora. Alternativ
megoldasként a munkaltatoi szovetségeknél kezdemeényezhetd lenne
kdézosen finanszirozott tamogatasi alap felallitasa a felsorolt célokra.
A munkaadoéi egyiittmiikodés kikényszeritése azokban az esetekben,
amikor a munkaadd nem hajlandé az egyuttmikodésre:

o példaul a munkaadé pénzbeli kartéritési kotelezettségének

gyakoribb behajtasaval munkahelyi baleset, vagy foglalkozasi

eredetli megbetegedés esetén,
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o figyelem felkelt6 kampanyokkal, helyi és orszagos
demonstraciokkal, a kozosségi média eszkozeivel, szérolapokkal, a
sajto nyilvanossag hasznalataval,

o hazai és nemzetkozi szakszervezeti konferenciak, szolidaritasi
akciok szervezéseével.

Az egyuttmiikodés erdsitése a rokon agazati szakszervezetekkel
(vizigy, kd6zOsségi kozlekedés, energia szolgaltatok, kozszolgalati

alkalmazottak, rendvédelem ) hangsulyozottan a konfoderacidkon

atnyulé médon. K6zds témak: a koltségvetési finanszirozas

kiszamithatosaga, az agazatot érinté kormanyzati tervek el6zetes
egyeztetése, a tisztes bérek megfizetésének fedezete, a sérilékeny
munkavallaléi csoportok (palyakezdd fiatalok, id6skoru foglalkoztatottak,
megvaltozott munkaképességliek foglalkoztatasanak elésegitése), a munka
melletti tanulas, a szakismeret megszerzésének és karbantartasanak
tamogatasa, az egészséget veszélyezteté munkakorilmeények
kikiszdbolése, egészség megbrz6 programok kezdeményezése, a
kozbeszerzéseknél a rendezett munkalgyi kapcsolatok és a tisztességes
foglalkoztatasi — bérezési gyakorlat megkdvetelése, az élenjard eurdpai
uniés foglalkoztatasi és szocialis parbeszéd gyakorlatok megismerése,
terjesztése.

Szakszervezeti etikai kodex (tisztesség normak) megfogalmazasanak
és alairasanak kezdeményezése a konfoderaciok és az agazati
szakszervezetek kozotti kapcsolatokrol, egyuttmikodeésrél, kiemelt
témakaorok:

o kozos fellépés, egyértelm( szolidaritas vallalasa a szakszervezeti
jogok kirivé megsértése, a kormanyzati, vagy munkaltatoi
eréfolény visszaélésszer( hasznalata esetén (barmely agazathoz,
vagy konfoderaciohoz tartozé szakszervezettel, tisztségviseldvel
szemben alkalmaztak azt),

o atagtoborzas soran megengedhetetlen eszk6zok
alkalmazasanak megjelolése és az ezekrdl torténd lemondas

vallalasa,
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o az agazatkozi (régios-telepilés szintii) egylttmiikodés ajanlott
formainak kidolgozasa,

o kozos (konfoderacidok kozotti szintii) etikai bizottsag (testlilet)
felallitasa a kddex megsértéserdl érkezd bejelentések
kivizsgalasara,

o megallapodas a munkaltatékkal hasonlé tipusu etikai koédex
kidolgozasara a szocialis partneri viszony tisztesség normainak

lefektetése, betartasa céljabdl.

Kisérletképpen javasolt a fenti témakorokben helyi (megyei,
vagy régios) szintlii megallapodasok megkotése a
konfoderaciok, vagy agazatok helyi megbizottai, képvisel6i

kozott.

A szakszervezeti szolgaltatasok kiterjesztése a vallalkozasi tanacsadasra,
az onallé vallalkozas inditas modjara, az ehhez rendelkezésre
palyazati forrasok igénybevételére.

Az agazaton belul fellelhetd régiés és munkahelyi érdekvédelmi,
tagszervezési j6 gyakorlatok feldolgozasa és terjesztése a képzésben,
kiadvanyokban (lasd az erésségek fejezetben kozolt részletezést). A
kiemelkedo teljesitményt nyujté tisztségviselok bevonasa a képzésbe
el6adoként, hozzaszoloként. A legegyiittmiikodébb munkaltatéi,
onkormanyzati, kormanyzati partnerek, agazati szakemberek
meghivasa eléaddéként a képzésekbe.

Evente elismerések, jutalmak odaitélése, nyilvanossag elétti atadasa a
valamilyen teruleten kitlint tisztségvisel6knek (tagszervezés, program
szervezés, tapasztalat megosztas, szolgaltatasok szervezése, stb.)

A szakszervezeti bizalmiak, fébizalmiak alapfoku érdekvédelmi
képzésének beinditasa az alapvetd szakszervezeti szolgaltatasok
igénybevételének maodjarol, az elemi munkajogi, kollektivszerzédés
alkalmazasi, bérezési, munkavédelmi-balesetvédelmi ismeretekrdl. A

képzésnél a tavoktatasi modszerek alkalmazasa, rovid, konnyen kezelhetd-
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hordozhaté online és papir alapu utmutatok (,kisokosok”, GYIK, azaz
gyakran ismétlodoé kérdések és valaszok kiadvany) kiadasa,
terjesztése, interneten vald hozzaférhetésége.

Az Ujonnan megvalasztott alapszervezeti titkarok felkészitésénél a
valos idejl (éles ) helyzetek megdfigyelésével torténd tapasztalatszerzés
lehet6ségeének biztositasa (pl. részveétel gyakorlott tisztségvisel6k mellett a
KSZ- és a bértargyalasokon, konfliktus kezelési szituaciokban),

A szakszervezeti titkarokra kiterjed6 tisztségvisel6i képzés éves
rendszeressege, évente legalabb egy 2 napos képzés lebonyolitasa,
hogy maradjon id6 a tapasztalatcserére, a kotetlen eszmecserékre. A
képzés soran a kozos feladatok mellett a szakmai sajatossagokra is
kitéro felkészités és tapasztalatcsere lehetéségének biztositasa a f6
szakmacsoportok (pl. kéménysepré, hulladék gyijt6-feldolgozo,
hészolgaltatd, szellemi foglalkozasu dolgozok, stb.) szerinti |étszam
Osszetételben.

A munkahelyi tisztségvisel&i megbizasok / valasztasok soran alagazati-
szakmai fébizalmiak megvalasztasa a f6 tevékenységek (alagazatok),
szakmak- szakma csoportok (pl. kéménysepro, temetkezés, hulladék
gylijté-feldolgozé, hészolgaltato, parkgondozé-kozteriilet fenntarto,
ingatlan kezeld, szellemi foglalkozasuak, stb.) érdekeinek
képviseletére. Ez kiilbndsen azokban az esetekben indokolt, amikor az
osszevont vallalati szervezeteken belill tizletagi szinten jelennek csak
meg az egyes szakmak.

Az alagazati- szakmai fébizalmiak szamara legalabb évi egyszeri régios
€s orszagos alagazati-szakmai értekezletek tartasa képzési,
tapasztalatcsere céllal.

Az agazatival parhuzamosan alagazati megallapodasok, alagazati
kollektiv szerz6dés kotés lehetéségének a megvizsgalasa.

A személyes jelenlétet nem igényld tajékoztatasi, képzési formak
hasznalata a szélesebb tisztségvisel6i korben: tavoktatasi anyagok,
tajékoztato fuzetek, interneten elérhetd szovegek.

A tematikus képzésben a vezetbi készség fejlesztés (munkaszervezés,

idégazdalkodas, kommunikacids készségek) és a kdzodsségi célu internet
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hasznalat elsajatitasanak kiemelt kezelése: Facebook hasznalat (kapcsolat
épitésre, véleménycserékre), you tube (video feltdltés), Doodle naptar
tervezd (programok, idépontok egyeztetése).

Az internetes lehetdségek (Facebook, you tube) aktivabb
felhasznalasa a gyakorlati tapasztalatok kicserélésére, a tagsagi
vélemények begyljtésére és a kampanyok, el6készitésére szakmakhoz
kotott allando és témakhoz, iigyekhez, akcidokhoz,
véleménykérésekhez kotott eseti internetes szavazo, csevegé,
véleménycserét bonyolitd portalok létrehozasaval. Az internetes
kommunikaciéért felelbs tisztségviseld, dnkéntes kijelolése régionként.
Az internetes és a hagyomanyos ( sajté-TV-radid) nyilvanossag
erételjes felhasznalasa az érdekvédelmi események, szakszervezeti
kezdeményezésl programok, akciok (pl. sikeres KSZ kotés,
bérmegallapodas, jotékonysagi rendezvény, stb.) megosztasara,
népszersitésére mind a szakszervezeten bellli mind az azon kivli
kozbnség szamara. A sajtékapcsolatokért felel6s munkatars,
tisztségviselo kijelolése agazati szinten.

A jelentés érdekvédelmi események tagszervezésre torténéd
felhasznalasa: pl. KSZ targyalasi folyamat, bértargyalasi folyamat,
tiltakozasi akcidk (pl. kéményseprdk helyzete, kozmunkasok szerepe)

A szakszervezetmentes cégeknél eleinte 1-2 embert beszervezése és
képzése érdekvédelmi ismeretekre. Amikor némi rutint és ismeretet
szereztek, akkor koncentralt tagtoborzasi kampanyokat lehetne inditani a
nagyobb cégeknél, a kampany soran a legjobb tisztségvisel6k
felvonultatasa, célzott kampanyeszk6zok hasznalataval: roplap, kitelepitett
sator, helyi média.

A tagtoborzas kiterjesztése uj célcsoportokra: kdzmunkasok (betanitas,
képzés), a szellemi allomanyra (a tevékenység centralizaciok,
kiszervezések miatt fenyegetd leépitésekkel szembeni védelem
felajanlasaval), nyugdijasok (tajékoztato-, egészségmegbrzd, -kulturalis-
szabadidds programok), fiatalok (kapcsolat épités a szakképz6 iskolakkal, a
fiatal szakmunkas-szakkodzépiskolai tanuldk gyakorlati képzésének

segitése, kapcsolat épités az egyetemi-féiskolai diakszervezetekkel, k6zos
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sport-, kulturalis-, szabadidés programok szervezése), kisvallalkozdk
(kedvezményes biztositas, adétanacsadas,), munkanélkiliek (képzési
tanacsadas, allas kozvetités, karrier épités).

A tagtoborzasban az anyagi érdekeltség lehetéségének megteremtése
a régiovezetdk, a szakszervezeti titkarok, de akar kulsé partnerek (pl. civil
szervezetek) szamara.

Az alapszervezetek adminisztracios (féleg pénzliigyi adminisztracios)
tevékenységének kozponti segitése erre kijeldlt munkatars altal.

A tisztségviselbk karrier épitésének, képzeésének tamogatasa, beleértve a
szakszervezeten kivuli szakmai karrier épités lehet6ségét (pl. vallalati
kozép-fels6vezetdi munkakorok betoltésére vald felkészités).

A palyazati forrasok bevonasa céljabdl palyazat figyeldi rendszer kiépitése,
palyazat készitési felel6s kijeldlése, ennek soran a civil kapcsolatok

hasznositasa.
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Ajanlasok a szervezet fejlesztési teendokre a HVDSZ agazat SWOT
elemzése alapjan

o Az elndkség tagjai kozott célszerii az alabbi feladatokért viselt

felel6sség kiosztasa:

(@]

képzés, szakértdi szolgaltatasok, szakeért6kkel valé kapcsolattartas,
palyazatok, nemzetkozi kapcsolatok

régiovezetokkel valé kapcsolattartas, tagtoborzas, rendezvények,
eérdekvédelmi demonstraciok, tomegakciok szervezése,
gazdasagi-pénzugyek, udulés, kedvezménykartya, nyugdijpénztar,

egeészsegpénztar.

e Az elndkség konzultativ testlleteként szakmai és réteg bizottsagokat

kellene létrehozni az alabbi tertleteken:

o

o

szakbizottsagok: temetkezes, kémeényseprés, hulladékgydjtés-
kezelés, kozterulet fenntartas, ingatlankezelés, vezetékes
szolgaltatasok, szellemi dolgozdék, helyi ipar, kisvallalkozdk.
rétegbizottsagok: megvaltozott munkaképességliek, kdzmunkasok,

fiatalok, id6éskori munkavallalok-, nyugdijasok, nék-kismamak.

o Az elndkség és a régiovezetdk munkajanak tamogatasara célszer(

irodai munkatarsakat alkalmazni az alabbi feladatokkal:

o

irodavezetd, program szervezés-bonyolitas, a levelezési rendszer
felugyelete, régio vezetbkkel, szakszervezeti titkarokkal vald
kapcsolattartas, a levelek tovabbitasa az illetékes elndkseégi tagnak,
teljes munkaidében

pénzigyi adminisztrator (tagdij nyilvantartas-és befizetés, tdultetés,
kedvezménykartyak, pénztari — biztositasi szolgaltatasok), teljes
munkaidében

sajté-internetes nyilvanossag, honlap kezelés (részmunkaidds)
nemzetkozi referens, részmunkaidében

a palyazat figyelés — iras, nagyrészt sikerdijas alapon, megbizasi
szerz6dést kellene kotni egy versenyeztetéssel kivalasztott

palyazatir6-menedzsel6 céggel.
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Célszerii lenne irasban is rogziteni a kozponti apparatus
munkatarsainak munkakori feladatait.
Az elnokség egyik tagjanak hetente javasolt munka megbeszélést
tartani a kozponti apparatus munkatarsaival, attekintve az elmult héten
elvégzett munkat, az esetleges elmaradasokat és az aktualis héten
elérelathato feladatokat, megjeldlve a felel6soket és a hatariddket,
Az agazati és régios testuleti dontések felgyorsitasara célszeri kiprébalni
az internetes kommunikacios eszkdzok gyakoribb hasznalatat:

o E-mail-ben térténd szavazas,

o skype-on keresztul lebonyolitott konferencia beszélgetések.

A munkahelyi érdekvédelem, az alapszervezeti tisztségvisel6k
munkajanak tamogatasara javasolt fizetett szakértékbol allé szakértoi
csoport megszervezése az alabbi kiemelt szakterileteken: munkajog, bér-
, addzas-, tb, foglalkoztatas-szakképzés, munka-egészség védelem, a
munkaltatéval szembeni kartéritési igények érvényesitése. A fizetett
szakértdék a szakszervezeti érdekvédelemhez szorosan kapcsolédé
ugyekben (egyéni jogorvoslat, kollektiv targyalasok) vallalnanak
rendelkezésre allast online-levelez6, telefonos, vagy személyes jelenlét

(helyszini részvétel) formajaban.

Az agazati, régios és szakmai érdekvédelem, az elndkség, a régidvezetdk
€s a szakmai bizottsagok munkajanak tamogatasara (kormanyzati,
onkormanyzati rendeletek, jogszabaly tervezetek, koltségvetesi
eléterjesztések, szervezeti atalakitasok véleményezése), javasolt onkéntes
szakért6i hattér kiépitése a jelenleg is aktiv, vagy a korabban
kormanyzati, 6nkormanyzati, vallalati poziciokban dolgozd, id6kozben
nyugdijba vonult szakemberekbdl.

A munkahelyi tisztségvisel6k megbizasa soran javasolt szakmai

fébizalmiak megvalasztasa a f6 szakmak- szakma csoportok (pl.
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kéményseprd, hulladék gyiijto-feldolgozé, hészolgaltato,
parkgondozé-kozteriilet fenntartd, ingatlan kezeld, szellemi
foglalkozasuak, kozmunkasok, stb.) érdekeinek képviseletére. Ez
kuldndsen azokban az esetekben indokolt, amikor az 6sszevont vallalati
szervezeteken beliil csak Uzletagi szinten jelennek meg az egyes
szakmak. A szakmai fébizalmiak szamara legalabb évi egyszeri
alkalommal régids és orszagos értekezletek tartasa ajanlott képzési,

tapasztalatcsere céllal.

Az agazati szervezeti miikodési szabalyzatot hozza kell igazitani a
kongresszus utan kialakitott programhoz és a szervezetfejlesztési
dontésekhez. (A jelenlegi és az ajanlott szervezeti sémakat lasd a

fejezet végén).

Az agazatival parhuzamosan alagazati megallapodasok, alagazati
kollektiv szerz6déskotés lehetéségének a megvizsgalasa (pl. a
kéményseprod, a hulladék gyiijtdé-feldolgozé, a hészolgaltatd, a

parkgondozé-kozterilet fenntartd, ingatlankezeld terileten).

Az agazati koltségvetésben kiemelt prioritast kell élveznie a legalabb évi
egyszeri legkevesebb 2 napos tisztségviseldi felkészitéshez sziikséges
forras biztositasanak . A tisztségviseldi képzés tematikajanak 6sszeallitasa,
felugyelete az elnOkség egyik tagjanak a feladatkorébe tartozzon. A képzési
tematikaban kiemelt helyet kell kapnia az alabbiaknak:

o A valamely Iényeges érdekvédelmi terlleten (tagszervezés,
partnerkapcsolat épités, programszervezés, konfliktuskezelés, KSZ
kotés, bérmegallapodas, stb.) kialakult jo gyakorlatok, példaértéki
kezdeményezések bemutatdsanak, elterjesztésének. A j6
gyakorlatok figyelése, elterjesztésre valo kijeldlése, részben a régiod
vezet6k beszamolodinak felhasznalasaval, az elndkség képzésért

felelds tagjanak a feladata legyen.
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o A képzési programokban el6adoékként, felkért hozzaszélokként
helyet kell kapniuk a legjobb gyakorlatot folytaté, a
legigéretesebb kezdeményezéseket elindité tisztségviseloknek,
régiovezetoknek, alapszervezeti titkaroknak, szakmai, vagy
rétegszervezeti vezetoknek. Ugyancsak célszeri meghivni
el6adoként a képzésekbe a legegyuttmiikodoébb, vagy a
legfontosabb munkaltatéi, onkormanyzati, kormanyzati
partnereket, agazati szakembereket.

o Az djonnan megvalasztott alapszervezeti titkarok felkészitésénél
a valds ideja (éles) helyzetek medfigyelésével torténé
tapasztalatszerzés lehetéségének biztositasa (pl. részvétel
gyakorlott tisztségvisel6k mellett a KSZ- és a bértargyalasokon,
konfliktuskezelési szituaciokban).

o Javasolt a szakszervezeti bizalmiak, féobizalmiak alapfoku
érdekvédelmi képzésének beinditasa: az alapvetd szakszervezeti
szolgaltatasok igénybevételének maodjardl, az elemi munkajogi,
kollektivszerz6dés alkalmazasi, bérezési, munkavédelmi-
balesetvédelmi ismeretekrél. A képzésnél megfontolandd a
tavoktatasi mdédszerek alkalmazasa, a rovid, kdonnyen kezelhetd-,
hordozhaté utmutatok (,,kisokosok”, mobiltelefon alkalmazasok)
kiadasa, terjesztése, interneten vald hozzaférhetésége.

o Atisztségviseldi és a tagsagi képzésben kiemelt szerepet kell
biztositani az internetalapu tajékoztatasnak, tajékozédasnak, a
véleménycserék és vélemény kutatasok bonyolitasanak. A
tisztségviselOk és a tagok internet hasznalatat 6sztondzni, tamogatni
kell (a képzésen tul kedvezményes eszkdzvasarlassal, internet

el6fizetési konstrukciokkal).

A j6 gyakorlatok szisztematikus nyomon kovetését segitené, de egyéb
elényokkel is jarna a régio vezeték negyedévente esedékes, irasos
beszamolasi kotelezettségének bevezetése a beszamolasi idészakban

elvégzett munkarol, kildn is kitérve az ujonnan inditott tevékenységekre



70

és a legsikeresebb akcidkra. A régidé vezetbi beszamoldk fébb pontjai az
alabbiak lehetnének:
1. tagtoborzasi, tagszervezési tevékenyseég és eredmények,
2. a munkahelyi kollektiv, targyalasok (bér-, ksz-, egyéb) tamogatasa,
eredményei,
3. telepulés szintl, régios szintl onkormanyzati és szocialis parbeszéd
forumokon valé részvétel és ezek eredményei,
4. ateruleti alapszervezetek aktivitasa, programjai
5. afébb szakmak (foglalkozasi rehabilitacio, kommunalis
szolgaltatasok) és rétegek (ifjusagi, nyugdijas, né, gyes-gyeden
levék ) helyzetét befolyasolo torténések, a belbluk addédd teenddk,
6. kapcsolatépités (6nkormanyzattal, munkaaddkkal, civilekkel,
partokkal, nemzetk6zi partnerekkel)
7. tisztségviseldi rendezvények, felkésziték, tapasztalatcserék,
képzések,
8. tagoknak szervezett programok,
9. egyéneknek nyujtott szakszervezeti szolgaltatasok (tanacsadas),
igénybeveételi statisztikak,
10. sajtomegjelenés, nyilvanossag,
11. beszamold az agazati szinten elhatarozott feladatok végrehajtasaral,
12. az agazattdl kért és kapott tamogatas értékelése,
13. a kovetkez6 negyedévi munkaterv ismertetése (az el6zé pontok
szerinti csoportositasban).
A beszamolé pontonként max. 1 oldal legyen. A beszamol6 valamennyi pontra
térjen ki, akkor is, ha valamelyikben nem tortént érdemi aktivitas, utdbbi
esetben ezt kell rogziteni.

e Javasolt a tagtoborzas kiterjesztése Uj célcsoportokra: a szellemi
allomanyra (a tevékenység centralizaciok, kiszervezések miatt
fenyeget6 leépitésekkel szembeni védelem felajanlasaval),
k6zmunkasokra (betanitasuk, képzésuk elésegitése).

e A megvaltozott munkaképességiiek esetében a tagtoborzasi esélyek
javithatéak lennének a fogyatékkal él6k érdekképviseleti szervezeteivel
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torténé osszefogas, szorosabb egyuttmiikodés révén. Ezen az uton a
tagtoborzas kiterjeszthet6 volna a megvaltozott munkaképességiek
foglalkoztatasat nem szervezetten végzé (versenyszféraban mikodé)
tarsasagokban dolgozé ,,szérvany” munkavallalékra.

A tagtoborzas eredményességének novelése érdekében javasolt toborzasi
csoport létrehozasa a legjobb kommunikacios képességgel és
tagtoborzasi referenciakkal rendelkezd tisztségvisel6kbdl. A toborzasi
csoport tagjait a koncentralt kampanyokban lehetne bevetni, anyagilag is
O0sztonozve Oket a tagszervezésben. A toborzasi csoport tagjait rendszeres

képzésben kellene részesiteni.

Megfontolandé a régidvezetdk, a szakszervezeti titkarok és a bizalmiak,
fébizalmiak, de akar kilsé partnerek (pl. civil szervezetek) anyagi

érdekeltségének megteremtése a taglétszam tartés novelésében.

A tagdij fizetési és megosztasi fegyelem javitasa érdekében javasolt
havonta kimutatast késziteni a tagdijfizet6 Iétszamrél és a nyilvantartott
létszamrdl, a kettd aranyardl, a beszedett tagdij megosztasanak
mértékérdl. A legjobb tagdij beszedési és befizetési mutatdkat elért
alapszervezetek, régiok a kozponti szolgaltatasok igénybevételénél
élvezzenek elény. A vezeté tisztségviselOk és a tagok részesuljenek
elismerésben (jutalom utakon val6 részvétel, jutalom jegyek (koncertekre,
kulturalis rendezvényekre) adomanyozasa, meghivas év végi fogadasra,

vacsorara, stb.

Javasolt helyi (megyei, vagy régios) szintii megallapodasok
megkotése a konfoderaciok, vagy agazatok helyi megbizottai,
képviselbi kozott a szakszervezeti szolidaritas alapelveirél, a
szakszervezetek kozotti egyuttmiikodésrol és a tagtoborzas nem

megengedheté mddszereirdl.
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e A palyazati lehetoségek kozott kiemelt figyelmet indokolt forditani az

alabbi célokra kiirt palyazati témakra:

o megvaltozott munkaképességlek foglalkoztatasanak el6segitése,
munkaképessegének fejlesztése

o munkahelyi egészségmegbrzd, betegség szlird programok
bevezetése

o a dualis szakképzés munkahelyi gyakorlati részének el6segitése

o a munka melletti képzés, az élethosszig tartoé tanulas tdmogatasa,

o az ujra elhelyezkedést, allas kozvetitést segitd programok
kidolgozasa, alkalmazasa,

o a hatar menti civil szervezetekkel torténd egyuttmikodés fejlesztése.
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